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Abstract 

 

This study aims to test and determine the effect of product innovation, promotion and halal 

certification on purchasing decisions for Somethinc products (case study on students of the Faculty of 

Economics and Business, Islamic University of Malang). This research is a type of quantitative 

research. The sampling method used is purposive sampling. The sampling technique using the formula 

from Malhotra with the results of the calculation of 75 samples. To solve the problems in this study 

using SPSS assistance with validity tests, reliability tests, normality tests, multiple linear regression 

analysis, multicollinearity tests, heteroscedasticity tests, F tests, and t tests. The results showed that 

simultaneously the variables of Product Innovation (X1), Promotion (X2), and Halal Certification (X3) 

had a significant effect on Purchasing Decisions (Y). Partial research results show that Product 

Innovation (X1), Promotion (X2) and Halal Certification partially have a positive and significant effect 

on Purchasing Decisions (Y).  

 

Keywords: Product Innovation, Promotion, Halal Certification, Purchasing Decisions. 

 

Pendahuluan  

Semakin berkembangnya teknologi saat ini mempengaruhi cara pandang konsumsi masyarakat 

terhadap trend serta gaya hidup yang menjadi faktor pendorong melesatnya pasar fashion dan skincare. 

Penampilan dalam gaya fashion dan perawatan kulit yakni menggunakan skincare menjadi suatu 

kebiasaan yang penting untuk meningkatkan rasa kepercayaan diri dan hubungan sosial mereka. 

Khusunya bagi wanita yang memiliki naluri untuk selalu ingin tampil cantik serta menjadi pusat 

perhatian semua orang. Salah satu hal yang menunjang dalam meningkatkan kepercayaan diri yaitu 

menggunakan produk skincare. Kehidupan modern ini memberikan kepraktisan dan kemudahan untuk 

wanita dalam upaya memenuhi kebutuhan kecantikannya dengan menggunakan skincare. 

Compas Dashboard melakukan survei mengenai penjualan skincare, dimana selama kuartal II 

2022, penjualan produk skincare mencapai Rp292,4 milyar yang didominasi oleh pemain lokal junior 

hingga senior. Statista melaporkan prediksi keuntungan yang diperoleh brand skincare di Indonesia 

dari 2020 hingga 2024. Pada 2022, diprediksi keuntungan yang diraup oleh brand skincare lokal 

mencapai US$2,05 milyar daya.id (2023). 

Salah satu brand skincare lokal terlaris tersebut adalah brand Somethinc. Somethinc merupakan 

salah satu brand lokal yang telah berhasil sukses di industri skincare. Brand yang berdiri pada maret 

2019 oleh perempuan hebat Indonesia yaitu Irene Ursula. Somethinc yang fokus memproduksi 

skincare mempunyai strategi pemasaran yang diterapkan agar menjaring konsumen yang lebih banyak 

dari berbagai kalangan. Banyaknya pesaing dibidang sejenis, perusahaan dituntut untuk mampu 

berkembang agar dapat bertahan menghadapi persaingan pasar. 

Inovasi produk dapat didefinisikan sebagai implementasi aktual dari sebuah ide dalam produk 

atau proses baru Tjiptono dalam Utama et al, (2019). Inovasi bisa datang dari individu, perusahaan, 
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dan riset penelitian di universitas atau laboratorium. Seperti halnya pada produk kecantikan somethinc 

yang mengusung inovasi pengenalan pentingnya eksfoliasi. 

promosi memiliki beberapa tujuan yang sangat penting bagi perusahaan yaitu memberikan 

informasi tentang suatu produk kepada konsumen yang dituju, mempengaruhi pikiran dan perasaan 

konsumen yang dituju, dan mendorong konsumen untuk membeli produk yang diiklankan Suyadi 

Prawisrosentono, (2017).  

Sertifikasi Halal MUI merupakan syarat untuk mendapatkan label Halal dalam kemasan produk 

oleh otoritas diatas segalanya. Menurut fatwa MUI yang ditulis untuk menunjukkan produk yang dapat 

diterbitkan. Tujuan dari adanya Sertifikat Halal didalam Obat-obatan, makanan dan skincare adalah 

untuk merawat dan melindungi semua konsumen Muslim terhadap produk ilegal. Kehalalan sudah 

menjadi bagian dari hidup seorang muslim. Aspek halal sangat luas, seperti makanan, minuman, obat-

obatan, skincare, dan lain lain Faidah, (2017). 

 

Rumusan Masalah 

1. Bagaiman pengaruh inovasi produk, promosi dan sertifikasi halal terhadap keputusan pembelian 

produk somethinc? 

2. Bagaimana pengaruh inovasi produk terhadap keputusan pembelian produk somethinc?  

3. Bagaimana pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian produk somethinc? 

4. Bagaimana pengaruh sertifikasi halal terhadap keputusan pembelian produk somethinc? 

 

Tujuan Peneltian  

1. Untuk menganalisis pengaruh inovasi produk, promosi dan sertifikasi halal terhadap keputusan 

pembelian produk somethinc. 

2. Untuk menganalisis pengaruh inovasi produk terhadap keputusan pembelian produk somethinc. 

3. Untuk menganalisis pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian produk somethinc. 

4. Untuk menganalisis pengaruh sertifikasi halal terhadap keputusan pembelian produk somethinc. 

 

Landasan Teori dan Pengembangan Hipotesis 

a. Keputusan Pembelian 

Menurut Swastha dalam Sulaeman et al., (2021) mengemukakan keputusan pembelian merupakan 

proses dalam pembelian yang nyata, apakah membeli atau tidak, dan keputusan itu diambil dari 

kegiatan-kegiatan sebelumnya. 

b. Inovasi Produk 

Menurut Kotler dan Amstrong dalam Budi et al, (2019) mengemukakan inovasi produk adalah 

produk baru yang dikeluarkan sebuah perusahaan untuk memperbaiki produk sebelumnya dengan 

cara memodifikasi, membuat merek baru, yang dikembangkan melalui penelitian oleh perusahaan 

itu sendiri. 

c. Promosi 

Menurut Retno Wulandari, (2019) menjelaskan promosi merupakan kegiatan pokok yang 

dilakukan pengusaha untuk kelangsungan hidup perusahaan yang selanjutnya berkembang dan 

mencapai hasil penjualan yang diinginkan, sehingga dapat diartikan bahwa kepuasan konsumen 

merupakan suatu keadaan dimana keinginan dan harapan pelanggan dapat terpenuhi. 

d. Sertifikasi Halal 

Menurut Simatupang (2018), Definisi sertifikasi halal adalah pencantuman pernyataan halal pada 

suatu produk dengan tujuan agar konsumen muslim mengetahui bahwa produk yang dibelinya 

telah memiliki status halal. 
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Kerangka Konseptual  

       Gambar 2.1 Kerangka Konseptual 

 

 

 

 
 
 
  
 
 
 

 

Hipotesis 

H1: Bahwa inovasi produk, promosi dan sertifikasi halal berpengaruh secara simultan terhadap 

keputusan pembelian pada produk somethinc. 

H2:  Bahwa inovasi produk berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian produk 

somethinc. 

H3:  Bahwa promosi berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian produk 

somethinc. 

H4: Bahwa sertifikasi halal berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian produk 

somethinc. 

 

Metodologi Penelitian 

Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian 

Penelitian ini menggunakan jenis pendakatan penelitian kuantitatif yang mana dalam 

mendapatkan data akan melakukan penyebaran kuesioner. Penelitian ini dilaksanakan  Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Malang. Dan Waktu penelitian ini dilaksanakan pada bulan 

Januari 2024 sampai dengan Mei 2024 

 

Populasi dan Sampel 

Pada penelitian ini populasi yang digunakan ialah konsumen yang pernah menggunakan 

produk somethinc dan merupakan mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Malang. 

serta memenuhi kriteria sebagai responden yang ditentukan oleh peneliti. 

Teknik penentuan jumlah sampel dalam penelitian ini menggunakan rumus maholtra sebagai 

perhitungan sampel, karena populasi pada penelitian ini tidak diketahui jumlahnya. perhitungan 

sampel dengan cara mengalikan jumlah indikator dengan lima.  

Berdasarkan hasil perhitungan tersebut maka jumlah sampel diketahui minimal sebanyak 75 

responden dari konsumen yang membeli produk somethinc. Penelitian ini menggunakan salah satu 

teknik non-probability sampling yaitu purposive  sampling. 

 

Pembahasan Hasil Penelitian 

Uji Instrumen  

Uji Validitas 

Pada uji validitas nilai r hitung pada seluruh item pernyataan dalam kuesioner menunjukkan 

nilai lebih besar dari r tabel dan dapat disimpulkan bahwa semua item pernyataan dalam kuesioner 

menunjukkan hasil valid. 

 

  

Inovasi Produk (X1) 

 

Promosi (X2) 

Sertifikasi Halal (X3) 

(X3) 

Keputusan Pembeian (Y) 

 (Y) 
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Uji Reliabilitas 

Pada uji reliabilitas diketahui bahwa semua variabel yang digunakan memiliki nilai koefisien 

Cronbach’s Alpha lebih dari 0.6 dengan nilai variabel Keputusan pembelian sebesar 0.810, Inovasi 

Produk sebesar 0.649, Promosi sebesar 0.810, dan Sertifikasi Halal sebesar 0.779. sehingga 

kesimpulannya yaitu instrumen pernyataan yang digunakan dalam penelitian ini reliabel. 

 

Uji Normalitas 

Pada uji normalitas menggunakan kolmogolow Smirnov test diketahui bahwa bahwa nilai sig 

yang diperoleh yaitu 0.200 > 0.05 yang menunjukkan one-simple kolmogolow Smirnov menghasilkan 

nilai diatas 0.05 maka model regresi memenuhi asumsi normalitas. 

 

Uji Asusmsi Klasik 

Uji Multikolinieritas 

Pada uji multikolinieritas dapat diketahui bahwa nilai variabel inovasi produk (X1) memiliki 

nilai tolerance 0.651 dan VIF sebesar 1.536. Variabel promosi (X2) memiliki nilai tolerance 0.623 dan 

VIF sebeasar1.606. Variabel sertifikasi halal memiliki nilai tolerance 0.668 dan VIF 1.497. 

Kesimpulan dari hasil uji tersebut adalah model regresi pada penelitian ini tidak terjadi 

multikolinearitas, karena nilai tolerance. 0.10 atau ≤ 10. 

 

Uji Heteroskedastisitas 

Pada uji heteroskedastisitas yang menggunakan uji glesjer diketahui seluruh variabel penelitian 

ini memiliki nilai sig ≥ 0.05 dengan nilai sig pada variabel inovasi produk 0.220, nilai sig promosi 

0.596, dan nilai sig sertifikasi halal 0.405. jika nilai sig. ≤ 0.05 maka dinyatakan bebas 

heterokedastisitas, sehingga dapat disimpulkan bahwa seluruh variabel penelitian ini dinyatakan bebas 

heterokedastisitas. 

 
Uji Analisis Regresi Linier Berganda 

Tabel 6.  Analisis Regresi Linear Berganda 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.189 1.822  1.750 .084 

X1 .239 .113 .239 2.116 .038 

X2 .335 .155 .249 2.159 .034 

X3 .397 .151 .292 2.624 .011 

a. Dependent Variable: Y 

Sumber: Data diolah 2024 

Dari hasil uji regresi linear brganda diatas, dapat diinterpretasikan sebagai berikut:  

1. Konstanta (a) sebesar 3.189 (positif), artinya jika seluruh variabel bebas bernilai nol, 

maka variabel Keputusan Pembelian (Y) diprediksi bernilai positif. 

2. Koefisien regresi variabel inovasi produk (β1) sebesar 0.239, menyatakan bahwa apabila 

variabel penelitian inovasi produk baik, maka keputusan pembelian akan meningkat, 

dengan asumsi variabel yang lain konstan. 

3. Koefisien regresi variabel promosi (β2) sebesar 0.335, artinya menyatakan bahwa apabila 

variabel penelitian promosi baik, maka keputusan pembelian akan meningkat, dengan 

asumsi variabel yang lain konstan. 

4. Koefisien regresi variabel ssertifikasi halal (β3) sebesar 0.397, menyatakan bahwa apabila 

variabel penelitian sertifikasi halal baik, maka keputusan pembelian akan meningkat, 

dengan asumsi variabel yang lain konstan. 
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Uji Hipotesis 

Uji F 

Tabel 7. Hasil Uji F (Simultan) 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 509.599 3 169.866 16.588 .000b 

Residual 727.067 71 10.240   

Total 1236.667 74    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

Sumber: Data diolah 2024 

 

Berdasarkan tabel 7 uji nilai F dapat diketahui nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05. 

Dengan demikian berdasarkan hipotesis (H1) yang diajukan dalam penelitian , variabel 

Inovasi Produk (X1), Promosi (X2), dan Sertifikasi Halal (X3) secara simultan berpengaruh 

terhadap variabel Keputusan Pembelian (Y). 

 

Uji t 

Tabel 8 Hasil Uji t (Parsial) 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.189 1.822  1.750 .084 

X1 .239 .113 .239 2.116 .038 

X2 .335 .155 .249 2.159 .034 

X3 .397 .151 .292 2.624 .011 

a. Dependent Variable: Y 

Sumber: Data diolah 2024 

Berdasarkan tabel 8 hasil uji t (Parsial) diatas dapat disimpulkan sebagai berikut: 

a. Inovasi Produk (X1) Pada variabel Inovasi Produk diketahui memiliki nilai t sebesar 

2,116 dengan nilai signifikan 0,038 < 0,05 maka dapat disimpulkan bahwa variabel 

Inovasi Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 

b. Promosi (X2) Pada variabel Promosi diketahui memiliki nilai t sebesar 2,159 dengan 

nilai signifikan 0,034 < 0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa variabel Promosi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian.  

c.   Sertifikasi Halal (X3) Pada variabel Sertifikasi Halal diketahui memiliki nilai t sebesar 

2,264 dengan nilai signifikan 0,011 < 0,05. Maka dapat dsimpulkan bahwa variabel 

Sertifikasi Halal berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian.  

 
Uji Koefisien Determinasi (Adjusted R2) 

Tabel 9 Hasil Uji Koefisien Determinasi 

 

 

 

 

 

Sumber: Data diolah 2024 

 Berdasarkan pada tabel 9 uji koefisien determinasi diatas dapat diketahui dapat diketahui 

bahwa nilai Adjusted R  pada penelitian ini sebesar 0,387 (38,7%), maka dapat diinterpretasikan 

bahwa kemampuan variabel Inovasi Produk (X1), Promosi (X2) dan Sertifikasi Halal (X3) 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .642a .412 .387 3.20006 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

b. Dependent Variable: Y 
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menerangkan variasi variabel Keputusan Pembelian (Y) sebesar 38,7% dan sisanya diterangkan oleh 

variabel independen lain yang tidak ada dalam penelitian ini sebesar 61,3%. 

 

Implikasi Hasil Penelitian 

Pembahasan Hasil Penelitian  

Pengaruh Persepsi Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

Dari hasil penelitian diketahui bahwa variabel Inovasi Produk berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Dapat dilihat pada pernyataan “Saya merasa inovasi produk 

somethinc yang dilakukan memperhatikan masukan dari konsumen” mempunyai rata-rata jawaban 

tertinggi. Menurut Kotler dan Amstrong dalam Budi et al, (2019) mengemukakan inovasi produk 

adalah produk baru yang dikeluarkan sebuah perusahaan untuk memperbaiki produk sebelumnya 

dengan cara memodifikasi, membuat merek baru, yang dikembangkan melalui penelitian oleh 

perusahaan itu sendiri. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Almira & Sutanto, (2018). 

Dengan judul “Pengaruh inovasi produk dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian maison 

nob”.  dapat disimpulkan bahwa variabel Inovasi produk dan Kualitas produk secara bersama-sama 

(simultan) berpengaruh signifikan terhadap Keputusan pembelian Maison Nob. Dengan demikian, 

hampir secara keseluruhan inovasi produk yang ditawarkan dinilai sesuai dengan harapan responden. 

Sehingga semakin unik dan sesuai kebutuhan inovasi suatu produk maka dapat memberi pengaruh 

positif terhadap Keputusan Pembelian. 

 

Pengaruh Kualitas Pelayanan Terhadap Keputusan Pembelian 

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa variabel Promosi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Dapat dilihat pada pernyataan “Produk somethinc rutin 

mengunggah informasi produk yang sedang discount promosi setiap bulannya melalui E-commerence” 

mempunyai rata-rata jawaban tertinggi. Menurut Retno Wulandari, (2019) menjelaskan promosi 

merupakan kegiatan pokok yang dilakukan pengusaha untuk kelangsungan hidup perusahaan yang 

selanjutnya berkembang dan mencapai hasil penjualan yang diinginkan. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian Taufiqurrohman, & Kadi, (2023). Dengan judul 

“Pengaruh Kualitas Produk, Promosi dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Produk Import Mie 

Samyang Di Kota Madiun”. Hasil penelitian membuktikan bahwa kualitas produk, promosi dan harga 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian produk import mie samyang di Kota Madiun. 

Dengan demikian, hampir secara keseluruhan promosi yang ditawarkan dinilai sesuai dengan harapan 

responden. Sehingga semakin banyak bentuk promosi yang dilakukan maka dapat memberi pengaruh 

positif terhadap Keputusan Pembelian. 

 

Pengaruh Lokasi Terhadap Keputusan Pembelian 

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa variabel sertifikasi halal berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Dapat dilihat pada pernyataan “Adanya tulisan “Label 

Halal” yang terdapat pada produk somethinc membantu saya mengidentifikasi produk sebelum saya 

melakukan pembelian produk somethinc” mempunyai jawaban rata-rata tertinggi. Menurut 

Simatupang (2018), Definisi sertifikasi halal adalah pencantuman pernyataan halal pada suatu produk 

dengan tujuan agar konsumen muslim mengetahui bahwa produk yang dibelinya telah memiliki status 

halal. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian Hasanah & Sari, (2023). Dengan Judul “Pengaruh 

Sertifikasi Halal Terhadap Keputusan Pembelian Produk Scarlett Di Provinsi Bengkulu”. Hasil 

penelitian ini menunjukkan Sertifikasi Halal berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian 

produk scarlett pada Mahasiswa FEBI Prodi Ekonomi Syariah Universitas Islam Negeri Fatmawati 

Sukarno Bengkulu. Dengan demikian, hampir secara keseluruhan sertifikasi halal yang ditawarkan 
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dinilai sesuai dengan harapan responden. Sehingga produk yang telah memiliki sertifikasi halal akan 

dapat memberi pengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian.. 

 

Pengaruh inovasi produk (X1), promosi (X2) dan sertifikasi halal (X3) terhadap Keputusan 

Pembelian (Y) 

Berdasarkan hasil penelitian ini membuktikan bahwa uji F atau secara simultan sebesar 0,000 

< 0,05 maka dapat dijelaskan bahwa variabel inovasi produk, promosi dan sertifikasi halal berpengaruh 

secara simultan terhadap Keputusan Pembelian produk somethinc. Penelitian ini sejalan dengan 

penelitian Hasbullah & Muchtar,  (2022) dengan judul “Pengaruh inovasi produk, kualitas produk dan 

promosi terhadap keputusan pembelian”.Yang menyatakan bahwa hasil penelitian ini menunjukkan 

pengaruh positif dan signifikan antara inovasi produk dan promosi terhadap keputusan pembelian 

secara bersama-sama (simultan) pada sepeda motor Honda.  

Penelitian ini konsisten dengan peneliti terdahulu oleh Almira & Sutanto, (2018). Dengan judul 

“Pengaruh inovasi produk dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian maison nob”.  dapat 

disimpulkan bahwa variabel Inovasi produk dan Kualitas produk secara bersama-sama (simultan) 

berpengaruh signifikan terhadap Keputusan pembelian Maison Nob. 

 

Simpulan dan Saran 

Simpulan 

1. Inovasi Produk, Promosi dan Sertifikasi Halal secara simultan berpengaruh terhadap Keputusan 

Pembelian pada produk Somethinc pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Islam Malang. 

2. Inovasi Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada produk 

Somethinc pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Malang. 

3. Promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada produk Somethinc 

pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Malang. 

4. Sertifikasi Halal berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada produk 

Somethinc pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Malang. 

 

Keterbatasan Penelitian  

Dalam pembuatan penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan seperti : 

1. Variabel yang diteliti dalam penelitian ini terbatas, dimana peneliti hanya fokus pada variabel 

Inovasi Produk, Promosi dan Sertifikasi Halal. Sedangkan masih banyak variabel yang dapat 

mempengaruhi Keputusan Pembelian yang tidak dapat diteliti pada penelitian ini.  

2. Penelitian ini hanya dilakukan pada konsumen Somethinc yang berada di Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Islam Malang, serta responden yang diambil hanya dalam skala kecil yaitu 75 

responden. 
 

Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dijelaskan, maka dapat diajukan beberapa saran seperti berikut: 

a. Bagi Perusahaan  

1. Melihat semakin ketatnya persaingan dibidang produk skincare, diharapkan perusahaan untuk 

terus melakukan Inovasi Produk serta melakukan Promosi yang lebih menarik dan 

mengesankan bagi para konsumen. 

2. Dengan mayoritas penduduk Indonesia adalah umat Islam maka perusahaan harus menjaga 

Sertifikasi Halal sehingga konsumen mendapatkan perlindungan dalam keputusan 

pembelianproduk skincare.latar 

3. Melakukan penelitian dengan menggunakan indikator lain di luar dari indikator yang telah 

digunakan dalam penelitian ini. 
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b. Bagi Peneliti Selanjutnya 

1. Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan masukan serta rujukan untuk menambah 

referensi penelitian selanjutnya. Diharapkan peneliti selanjutnya untuk dapat mengganti 

tempat yang berbeda sebagai objek penelitian.  

2. Peneliti selanjutnya perlu menambah variabel-variabel yang dapat mempengaruhi keputusan 

pembelian. 
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