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ABSTRACT 

This study aims to evaluate the application of accounting processes in supporting 

business decision-making at the Rani’s Catering MSME located in Malang City. MSMEs in 

Indonesia generally face various challenges in financial management. This research employs 

a descriptive qualitative approach using both primary and secondary data sources. Data 

collection techniques include interviews, observations, and documentation. The subject of this 

study is Rani’s Catering, based in the Blimbing area of Malang City, with respondents 

consisting of Iceu Isnarti as the business owner, Aam Aminatul Hoeroh as the administrative 

staff, and Ali Prasetya as the person in charge of marketing and sales. The findings reveal that 

although the accounting system implemented is still manual and has not fully adhered to the 

Financial Accounting Standards for Micro, Small, and Medium Entities (SAK-EMKM), 

accounting information is still utilized for key decision-making processes such as pricing, cost 

management, competitiveness enhancement, and business evaluation. Therefore, accounting 

not only plays a role in administration but also serves as a fundamental basis for business 

decision-making in MSMEs. 
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PENDAHULUAN 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran krusial dalam 

mendorong pertumbuhan ekonomi nasional. UMKM mampu mengurangi tingkat 

pengangguran dengan menggerakkan perekonomian daerah serta menciptakan banyak peluang 

kerja. Berdasarkan data dari Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil dan Menengah Republik 

Indonesia, lebih dari 60% kontribusi terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) dan sekitar 97% 

penyerapan tenaga kerja nasional berasal dari sektor UMKM. Meskipun demikian, sektor 

UMKM di Indonesia masih menghadapi berbagai tantangan, khususnya dalam hal pengelolaan 

keuangan yang belum berjalan secara optimal (Hasanah et al., 2019). 

Salah satu hal penting dalam mengelola usaha yang sering diabaikan oleh pelaku 

UMKM adalah akuntansi. Akuntansi bukan hanya mencatat transaksi keuangan, tetapi juga 

penting untuk pengambilan keputusan bisnis. Menurut (Wahid Mahsuni et al., 2023) informasi 

akuntansi yang baik membantu pelaku usaha mengevaluasi kinerja, menentukan harga, 

mengelola biaya, merencanakan pertumbuhan, dan mengantisipasi risiko keuangan. Tanpa 

pencatatan keuangan yang baik, pelaku usaha kesulitan mengukur kinerja dan mungkin 

mengambil keputusan hanya berdasarkan asumsi (Hafsah et al, 2023). 

Sebagian besar pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) menganggap 

bahwa akuntansi adalah sesuatu yang rumit dan kurang relevan, khususnya bagi usaha berskala 

kecil (Saputri, 2023). Meskipun begitu, penerapan akuntansi yang sederhana justru dapat 

memberikan kontribusi besar dalam mendukung pertumbuhan dan keberlangsungan usaha. 

Oleh sebab itu, penting dilakukan analisis mengenai bagaimana praktik akuntansi diterapkan 

dalam UMKM serta sejauh mana pengaruhnya terhadap pengambilan keputusan strategis 

dalam bisnis (Amalia, 2023). 

Penelitian ini mengambil studi kasus pada Rani’s Catering, sebuah usaha mikro yang 

bergerak di bidang jasa boga dan berlokasi di Kota Malang. Rani’s Catering dipilih karena 

mewakili contoh UMKM yang berupaya menerapkan pencatatan keuangan meskipun masih 

http://jim.unisma.ac.id/index.php/jra


e_Jurnal Ilmiah Riset Akuntansi Vol. 14 No. 01 2025, Hal 1068-1076 
http://jim.unisma.ac.id/index.php/jra, ISSN :2302-706 

1069 

 

dilakukan secara manual dan sederhana. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengidentifikasi peran proses akuntansi dalam mendukung pengambilan keputusan bisnis di 

Rani’s Catering, khususnya dalam aspek perencanaan strategi pengembangan usaha, 

pengelolaan biaya, evaluasi kinerja usaha, serta penetapan harga produk atau layanan. 

Dengan pendekatan deskriptif kualitatif, diharapkan bahwa penelitian ini akan 

berkontribusi terhadap peningkatan pengetahuan akuntansi di kalangan pelaku UMKM. Selain 

itu, penelitian ini akan menjadi referensi bagi pemerintah dan lembaga terkait dalam 

mengembangkan program pendampingan yang lebih efisien. (Risal & Wulandari, 2021). Selain 

itu, hasil penelitian ini diharapkan dapat mendorong pelaku UMKM untuk lebih menyadari 

pentingnya pengelolaan keuangan yang baik sebagai fondasi utama dalam mendukung 

pertumbuhan usaha dan meningkatkan daya saing secara berkelanjutan dalam jangka panjang. 

Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa variabel penelitian terdahulu  menekankan pada 

kualitas keputusan strategis dan kinerja bisnis (Nandiroh et al., 2023).  

Permasalahan yang dikaji dalam penelitian ini adalah bagaimana penerapan proses 

akuntansi dalam mendukung pengambilan keputusan bisnis pada UMKM, khususnya di Rani’s 

Catering Kota Malang. Penelitian ini juga menelaah sejauh mana sistem pencatatan keuangan 

yang sederhana dapat berkontribusi terhadap pengelolaan biaya, penentuan harga, perencanaan 

strategi pengembangan, dan evaluasi usaha, meskipun belum sepenuhnya mengacu pada 

standar akuntansi yang berlaku. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Theory Resource Based View (RBV) 

Teori Pandangan Berbasis Sumber Daya (Theory Resource Based View) merupakan 

teori yang menekankan pentingnya inovasi dan strategi kompetitif bagi organisasi, terutama 

UMKM, untuk mendapatkan keunggulan kompetitif dalam pengambilan keputusan. Menurut 

(Hosseininia & Ramezani, 2016) Resource-based View Theory (RBV) dipercaya dapat 

memberikan jawaban dalam menciptakan Competitive Advantage bagi suatu perusahaan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi relevansi pendekatan Resource-Based View 

(RBV) dalam memahami kinerja UMKM, dengan menekankan strategi RBV yang berorientasi 

pada penciptaan nilai sebagai upaya menghadapi ketidakpastian dalam permintaan konsumen. 

Penerapan Akuntansi 

Menurut (Indrawan & Yaniawati, 2016) akuntansi dapat dipahami sebagai suatu sistem 

informasi yang bertujuan menyajikan laporan-laporan kepada pihak-pihak yang memerlukan 

informasi mengenai keadaan keuangan dan aktivitas ekonomi suatu entitas. Laporan keuangan 

yang dihasilkan mencakup lima jenis utama, yaitu: neraca, laporan laba rugi, laporan perubahan 

ekuitas, laporan arus kas, serta catatan atas laporan keuangan. 

Proses Akuntansi 

Akuntansi adalah pengolahan data mulai dari transaksi. Setiap transaksi harus memiliki 

bukti yang sah untuk menunjukkan bahwa itu terjadi (Ernawati, dkk. 2016). Proses akuntansi 

untuk membuat laporan keuangan masih menjadi masalah bagi banyak usaha kecil dan 

menengah (UMKM). Mereka menghadapi masalah seperti percaya bahwa laporan keuangan 

tidak penting, proses akuntansi yang rumit, dan kurangnya pengetahuan tentang pembukuan 

(Refiyanto & Muid, 2022). 

Pengambilan Keputusan 

Menurut (Al Farisi et al., 2022) pengambilan Keputusan adalah proses pemikiran yang 

melibatkan pertimbangan berbagai alternatif atau kemungkinan yang paling sesuai dengan 

nilai-nilai dan tujuan individu guna mencapai hasil atau solusi berdasarkan perkiraan kondisi 

di masa depan. Menurut (Saputri, 2023) pengambilan keputusan seseorang umumnya 

didasarkan pada intuisi, pengalaman, fakta, wewenang, dan pertimbangan rasional.  
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Strategi Bisnis  

Menurut Alfred Chandler (1962), Chandler mendefinisikan strategi dalam bukunya 

Strategy and Structure sebagai “penetapan tujuan jangka panjang perusahaan, serta 

pengambilan tindakan dan alokasi sumber daya yang diperlukan untuk mencapai tujuan 

tersebut”. Strategi adalah langkah pertama dalam perencanaan bisnis jangka panjang, dan 

mencakup berbagai keputusan tentang bagaimana perusahaan memanfaatkan kekuatan dan 

peluang yang ada, serta bagaimana mengatasi tantangan dan ancaman yang dapat muncul. 

Beberapa pendekatan strategi yang digunakan seperti strategi diferensiasi, strategi kemampuan 

biaya, strategi fokus, strategi aliansi dan kemitraan. 

UMKM 

Berdasarkan Peraturan Pemerintah (PP) terbaru yang membahas tentang UMKM 

(Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah) adalah PP No. 7 Tahun 2021, yang berjudul "Peraturan 

Pemerintah tentang Kemudahan, Perlindungan, dan Pemberdayaan Koperasi dan Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah." PP ini dikeluarkan dengan tujuan untuk memberikan kemudahan, 

perlindungan, dan pemberdayaan kepada sektor UMKM di Indonesia. Landasan tersebut 

menjadi penting dalam upaya pemerintah meningkatkan sektor UMKM yang merupakan salah 

satu pilar utama perekonomian Indonesia (Furr & Eisenhardt, 2021). 

Akuntansi Sebagai Strategi Bisnis Pada UMKM 

Menurut (Permatasari Sindi, 2024) Akuntansi keuangan fokus pada laporan untuk 

pengguna eksternal, sedangkan akuntansi manajemen membantu manajer dalam mengambil 

keputusan yang mendukung tujuan organisasi. Biaya akuntansi menyediakan informasi penting 

bagi akuntansi keuangan dan manajemen dengan cara mengukur serta melaporkan data terkait 

biaya penggunaan sumber daya dalam organisasi (Aisyah et al., 2022). 

Kerangka Berpikir 

Gambar 2.1 Kerangka Berpikir 

Sumber: data diolah peneliti, 2025 

 Penelitian ini dilakukan pada UMKM Rani's Catering yang membahas tentang 

penerapan akuntansi serta strategi dalam pengambilan keputusan, sebagaimana terlihat pada 

Gambar 2.1. 

 

METODE PENELITIAN 

Jenis, lokasi dan waktu penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan memanfaatkan data primer 

dan sekunder. Lokasi penelitian berada di Perum Srikandi, Jl. Pamali No.32, Bunulrejo, 

Analisis Penerapan Akuntansi Untuk Pengambilan Keputusan Strategi 

Bisnis Pada UMKM 

Usaha Mikro Kecil 

dan Menengah di 

Rani’s Catering 

Strategi Bisnis di 

Rani’s Catering 

Penerapan Proses 

Akuntansi Pada Rani’s 

Catering 

Akuntansi Sebagai Penerapan Keputusan Strategi Pada Rani’s 

Catering Dalam Pengembangan Usaha 
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Kecamatan Blimbing, Kota Malang, Jawa Timur. Pelaksanaan studi berlangsung mulai bulan 

Desember hingga selesai. 

Subyek Penelitian  

Menurut (Sugiyono, 2021) subjek penelitian ini adalah informan atau narasumber 

(Sugiyono, 2021). Untuk mengetahui penerapan proses akuntansi dalam pengambilan 

keputusan strategis pada UMKM, subjek atau informan penelitian harus memenuhi kriteria 

berikut: 

1. Iceu Isnarti (Pemilik Rani’s Catering) 

2. Aam Aminatul Hoeroh (Bagian Administrasi) 

3. Ali Prasetya  (Bagian Pemasaran dan Penjualan) 

Sumber dan Metode Pengumpulan Data  

Penelitian ini mengajukan pertanyaan kepada narasumber untuk mengumpulkan data 

(Abdussamad, 2021). Data primer diperoleh langsung melalui observasi dan wawancara, 

sedangkan data sekunder berupa dokumentasi dan bukti pendukung lainnya; keduanya menjadi 

sumber utama dalam penelitian kualitatif ini. 

Metode Analisa Data 

Metode ini dilakukan dengan cara mengolah dan menganalisis data secara sistematis. 

Proses analisis dimulai dengan menelaah data dari berbagai sumber. Penelitian ini 

menggunakan model analisis interaktif karena peneliti menganalisis data didasarkan pada 

pertimbangan usaha yang berkelanjutan secara terus-menerus. Data perlu dicatat secara detail 

dengan mereduksi data yang berarti merangkum, pemilihan aspek yang utama, fokus pada 

elemen yang penting, mencari tema dan polanya. Selain itu, model lain diterapkan untuk 

mengelola berbagai tahap dalam analisis data, meliputi pengumpulan data, pemadatan data, 

penyajian data, serta proses penarikan kesimpulan. 

Keabsahan Data 

Kredibilitas (credibility), keteralihan (transferability), ketergantungan (dependability), 

dan kepastian (confirmability) merupakan empat metode yang digunakan untuk menguji 

validitas data. 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Gambaran Umum Objek Penelitian 

Rani’s Catering adalah tempat usaha catering yang bertempat di Sulfat Kota Malang. 

Rani’s Catering merupakan suatu usaha yang bergerak dibidang catering makanan. Rani’s 

Catering juga menyediakan layanan katering harian, nasi kotak, tumpeng, kue basah, dan 

prasmanan dengan harga mulai Rp 14.000-Rp 36.000 per porsi tergantung paket yang dipilih. 

Usaha tersebut terbilang cukup lama mulai tahun 2016 sampai saat ini. Rani’s catering telah 

memiliki sertifikat Laik Hygienes dari Dinkes Kota Malang. Sertifikat No.26/13.06.1.06/472. 

Metode dalam penelitian ini mencakup tahapan pengumpulan data, pengorganisasian data, dan 

analisis data. Setelah itu peneliti melakukan wawancara, Jadi data yang didapat peneliti diuji 

keabsahan datanya dengan cara membandingkan apa yang didapat dalam wawancara dan apa 

yang dilihat di lapangan pada laporan penjualan pertahun Rani’s Catering. 

Pemahaman Akuntansi dalam Pengambilan Keputusan Strategi UMKM Rani’s Catering 

Kota Malang 

Pemahaman tentang akuntansi untuk Rani's Catering Kota Malang, jelas bahwa 

akuntansi lebih dari sekadar mencatat transaksi keuangan. Selain itu, akuntansi membantu 

dalam pengambilan keputusan strategis perusahaan. Dalam praktiknya, Rani’s Catering telah 

menerapkan pencatatan keuangan secara manual dengan menggunakan buku kas sederhana 

untuk mencatat pemasukan dan pengeluaran. Meskipun pencatatan ini belum sepenuhnya 

berstandar formal sesuai dengan SAK EMKM, langkah ini mencerminkan kesadaran awal akan 

pentingnya pengelolaan keuangan yang baik. 

http://jim.unisma.ac.id/index.php/jra


e_Jurnal Ilmiah Riset Akuntansi Vol. 14 No. 01 2025, Hal 1068-1076 
http://jim.unisma.ac.id/index.php/jra, ISSN :2302-706 

1072 

 

Walaupun pemahaman akuntansi di Rani’s Catering belum terlalu mendalam, 

pemanfaatan informasi keuangan yang sederhana telah memberikan dampak positif dalam 

pengambilan keputusan bisnis. Namun, terdapat beberapa tantangan yang dihadapi, antara lain 

kurangnya penggunaan perangkat digital untuk pencatatan keuangan. Dengan meningkatnya 

pemahaman dan penerapan akuntansi dalam aktivitas bisnis sehari-hari, UMKM seperti Rani’s 

Catering diharapkan dapat mengambil keputusan yang lebih tepat, mengurangi risiko 

keuangan, serta memperkuat posisi usahanya di pasar yang semakin kompetitif. 

Laporan Keuangan pada Rani’s Catering 

Rani’s Catering selama ini menggunakan Flexi untuk membuat laporan keuangannya. 

Hal ini terlihat dari hasil observasi langsung oleh peneliti dan wawancara dengan pemilik 

Rani’s Catering yang menanyakan, “Apakah setiap transaksi masuk dan keluar dicatat Ibu?” 

Pernyataan serupa juga disampaikan oleh Mbak Ami, yang bertugas di bagian administrasi 

menerima pesanan melalui chat sekaligus mengawasi keuangan. "Biasanya kas masuk dan kas 

keluar setiap hari dicatat di buku kemudian dipindah ke flexi. Tetapi kalau disini 

pencatatannya belum sesuai strandar Akuntansi mbak". Berikut adalah laporan keuangan 

Rani’s Catering diolah oleh penulis: 

1. Laporan laba rugi mendapatkan laba sebesar Rp 200.000.000 

2. Laporan perubahan ekuitas mendapatkan Rp 650.000.000 

3. Laporan posisi keuangan ekuitas dan liabilitas Rp 750.000.000 

Hasil Penerapan Sistem Akuntansi dalam Pengambilan  Keputusan pada UMKM Rani’s 

Catering Kota Malang 

Dilihat melalui pengetahuan Akuntansi yang dimiliki oleh pemilik UMKM Rani’s 

Catering sangat bermanfaat untuk berbisnis tetapi tidak diterapkan pada usahanya. Proses 

Akuntansi pada Rani’s Catering belum sesuai standar Akuntansi, mereka hanya mengandalkan 

pencatatan manual serta informasi dari Laporan Laba Rugi, Laporan Perubahan Modal, 

Laporan Posisi Keuangan, dan Catatan Atas Laporan Keuangan. Karena itu, pelaku UMKM 

belum sepenuhnya memanfaatkan proses akuntansi dalam pengambilan keputusan strategis, 

seperti dalam membuat keputusan investasi, mengevaluasi efisiensi dan efektivitas usaha, dan 

lain sebagainya. 

Dampak Penerapan Sistem Akuntansi terhadap Pengambilan Keputusan 

Pada UMKM Rani's Catering UMKM mengalami perubahan dalam cara pengambilan 

keputusan bisnisnya setelah menerapkan sistem akuntansi. 

1. Implikasi terhadap profitabilitas pada UMKM Rani’s Catering 

Profitabilitas adalah kemampuan sebuah usaha untuk menciptakan laba atau 

keuntungan dalam periode waktu tertentu. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada 

Rani’s Catering, dapat dijelaskan bahwa penerapan proses akuntansi yang baik dan terstruktur 

memiliki dampak signifikan terhadap peningkatan kinerja usaha dan profitabilitas. Dengan 

memperhatikan implikasi tersebut, Rani’s Catering dapat menerapkan langkah-langkah 

strategis guna meningkatkan kinerja UMKM sekaligus mencapai tingkat profitabilitas yang 

lebih optimal. 

2. Implikasi terhadap likuiditas pada UMKM Rani’s Catering 

Likuiditas menggambarkan seberapa cepat dan mudah aset lancar seperti kas, piutang, 

dan persediaan dapat digunakan untuk melunasi liabilitas jangka pendek. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penerapan sistem akuntansi yang efektif di Rani’s Catering memberikan 

dampak positif terhadap kinerja keuangan usaha, terutama dalam hal likuiditas. Likuiditas 

merujuk pada kemampuan perusahaan untuk memenuhi kewajiban jangka pendek, seperti 

membayar utang usaha, gaji karyawan, dan kewajiban lainnya yang harus dipenuhi dalam 

waktu dekat. 
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3. Implikasi terhadap efisiensi biaya pada UMKM Rani’s Catering 

Efisiensi biaya berarti suatu usaha harus mampu mengelola bahan makanan dengan 

baik agar tidak terbuang percuma, mengatur jadwal kerja karyawan secara efektif untuk 

memaksimalkan produktivitas. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa proses akuntansi yang 

efektif sangat membantu efisiensi biaya UMKM Rani's Catering. Efisiensi biaya tidak hanya 

mengurangi pengeluaran, tetapi juga meningkatkan daya saing, memperkuat struktur keuangan 

bisnis, dan memastikan keberlanjutan bisnis dalam jangka panjang. 

4. Implikasi terhadap efisiensi proses bisnis pada UMKM Rani’s Catering 

Efisiensi ini berguna mengatur pembelian bahan baku sesuai dengan kebutuhan 

pesanan yang masuk, memastikan koordinasi yang baik antara bagian dapur dan pengantaran 

agar proses berlangsung dengan lancar, menghindari kekurangan atau kelebihan tenaga kerja, 

terutama pada hari-hari dengan volume pesanan yang rendah. Hasil penelitian mengungkapkan 

bahwa penerapan proses akuntansi yang baik di Rani’s Catering secara langsung berkontribusi 

pada peningkatan efisiensi dalam proses bisnis. Efisiensi mengacu pada kemampuan 

perusahaan dalam menjalankan seluruh aktivitas operasional secara cepat dan tepat. 

Kesulitan UMKM dalam Menerapkan Akuntansi 

 UMKM Rani's Catering di Kota Malang menghadapi beberapa masalah atau 

kesulitan saat menerapkan akuntansi, antara lain  

1. Kurangnya pengetahuan dan pemahaman akuntansi 

Dilihat dari sisi pemilik Rani’s Catering pernah menempuh pendidikan akuntansi, akan 

tetapi tidak terlalu diterapkan pada usahanya. Karena masih minim pengetahuannya mengenai 

akuntansi dan sebagian besar karyawannya tidak memahami konsep tentang akuntansi 

menyebabkan informasi keuangan yang dihasilkan belum sepenuhnya menunjukkan keadaan 

keuangan perusahaan. 

2. Keterbatasan sumber daya manusia  

Akuntansi membutuhkan karyawan yang mahir di bidang keuangan untuk berhasil. 

Namun, Rani's Catering tidak memiliki karyawan akuntansi. Seringkali, pencatatan keuangan 

dilakukan oleh pemilik usaha sendiri atau staf yang memiliki tugas lain, sehingga catatan 

seringkali tidak konsisten dan kurang rinci. 

3. Minimnya kesadaran pentingnya laporan keuangan 

Rani's Catering merupakan salah satu dari banyak usaha kecil dan menengah (UMKM) 

di mana sebagian besar staf dan karyawannya kurang memahami akuntansi. Usaha ini lebih 

memfokuskan diri pada produksi dan pemasaran dibandingkan pengelolaan keuangan. 

Implikasi dari Setiap Temuan Penelitian 

1. Implikasi terhadap Pemilik Usaha 

Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan kesadaran pemilik Rani's Catering tentang 

pentingnya proses akuntansi yang sistematis dalam menjalankan dan mengembangkan bisnis. 

Data akuntansi dapat digunakan untuk menentukan harga jual, mengendalikan biaya, 

mengevaluasi kinerja, dan membuat keputusan investasi. Selain itu, penerapan akuntansi yang 

baik meningkatkan kepercayaan pihak eksternal seperti bank dan investor. Data akuntansi 

historis juga membantu dalam perencanaan keuangan yang lebih efektif. 

2. Implikasi terhadap Tempat Usaha (Rani’s Catering) 

Penelitian menunjukkan bahwa jika Rani's Catering menerapkan akuntansi yang baik, 

kinerja dan pertumbuhannya akan meningkat. Ini akan memperbaiki citra UMKM di Kota 

Malang dan di sekitarnya. Rani's Catering juga bisa menjdi contoh positif bagi UMKM lain 

dan membantu pertumbuhan ekonomi lokal. Rani's Catering bisa lebih mudah berkolaborasi 

dengan UMKM lain, misalnya dalam pengadaan bahan baku atau pemasaran bersama. 

3. Implikasi terhadap Karyawan 

Penerapan akuntansi yang baik bisa memberi manfaat bagi karyawan, meskipun tidak 

langsung dibahas. Memahami bahwa perusahaan dikelola keuangannya dengan baik dapat 
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memberi rasa aman kepada karyawan. Kenaikan profitabilitas bisa meningkatkan 

kesejahteraan mereka melalui gaji atau bonus. Sistem akuntansi yang baik juga meningkatkan 

transparansi dan akuntabilitas, membuat karyawan lebih percaya pada manajemen.  

4. Implikasi terhadap Pemerintah (Kota Malang dan Tingkat Lebih Tinggi) 

Hasil penelitian tentang akuntansi UMKM di Kota Malang memberikan data penting 

untuk pemerintah. Penelitian ini bisa membuat UMKM yang menerapkan akuntansi jauh lebih 

baik punya catatan keuangan yang teratur, membantu kepatuhan pajak dan meningkatkan 

kontribusi ekonomi. Selain itu, pemerintah bisa mengevaluasi program yang telah ada dan 

mendorong kerjasama dengan institusi pendidikan untuk meningkatkan kemampuan akuntansi 

di kalangan UMKM. 

5. Implikasi terhadap Pemasok Rani’s Catering  

Pemasok bisa menggunakan informasi dari reputasi keuangan Rani's Catering, yang 

didukung oleh akuntansi. UMKM yang sehat secara finansial menjadi mitra bisnis yang lebih 

stabil dan dapat diandalkan dalam jangka panjang, memberi kepastian bagi pemasok. Dengan 

pengelolaan keuangan yang baik, Rani's Catering juga bisa mengembangkan usaha dan 

meningkatkan volume pesanan dari pemasok. 

6. Implikasi terhadap Pelanggan  

Pelanggan merasakan dampak positif dari pengelolaan bisnis yang baik, yang 

meningkatkan keandalan dan profesionalisme. Keputusan bisnis yang tepat dapat 

memungkinkan Rani's Catering untuk meningkatkan kualitas produk dan layanan serta 

berinovasi, yang akan menguntungkan pelanggan. 

7. Implikasi terhadap Masyarakat Sekitar 

UMKM yang berhasil dan dikelola dengan baik dapat memberi kontribusi ekonomi 

besar dengan menciptakan lapangan kerja danmeningkatkan pendapatan masyarakat.  

8. Implikasi terhadap Akademik  

Penelitian ini menambah pengetahuan tentang akuntansi dalam konteks UMKM di 

Indonesia. Penelitian ini juga bisa digunakan sebagai materi pembelajaran dan studi kasus 

dalam akuntansi. Selain itu, dapat mendorong kemitraan antara akademisi dan UMKM untuk 

penelitian lebih lanjut mengenai praktik akuntansi dan manajemen bisnis. 

 

SIMPULAN DAN SARAN 

Simpulan 

Kesimpulan yang didapat dari penelitian ini secara umum adalah sebagai berikut: 

1. Berdasarkan penerapan akuntansi, untuk menjalankan operasinya, Rani's Catering 

menggunakan sistem akuntansi 

2. Berdasarkan pengambilan keputusan, pada UMKM Rani’s Catering sering menggunakan 

teknik pengambilan keputusan seperti intuisi. pengalaman, dan wewenang untuk membuat 

keputusan 

3. Berdasarkan strategi bisnis, Rani’s Catering telah terbukti efektif dalam meningkatkan 

omzet dan keberlanjutan usaha. Strategi yang diterapkan meliputi penetapan harga 

berbasis data keuangan untuk memastikan profitabilitas, pengelolaan keuangan yang 

baik, ekspansi usaha, strategi pemasaran digital dan offline, pendanaan yang strategis 

untuk mendukung pertumbuhan usaha dan transparansi keuangan. Dengan strategi 

bisnis yang terstruktur, Rani’s Catering mampu berkembang pesat dan mencapai target 

omset Rp2,5 M tahun ini. 

4. Berdasarkan sudut pandang UMKM, akuntansi memainkan peran yang penting dalam 

pengambilan keputusan strategi sehingga Rani’s Catering dapat meningkatkan efisiensi, 

mengoptimalkan keuntungan dan membuat keputusan yang lebih strategi untuk 

pertumbuhan jangka panjang. 
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Keterbatasan 

1. Peneliti memiliki keterbatasan dalam memperoleh informasi mengenai laporan keuangan 

secara rinci pada Rani’s catering karena bersifat rahasia 

2. Peneliti memiliki keterbatasan dalam melakukan metode wawancara karena kekurangan 

audiens dan pemilik usaha yang tidak suportif mengenai infomasi yang sedang dibahas. 

3. Objek penelitian ini terbatas yang hanya berfokus pada satu tempat yakni Rani’s Catering 

Saran 

Berdasarkan kesimpulan dari hasil penelitian di atas, penulis mengajukan beberapa saran 

sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya disarankan agar peneliti menjalin komunikasi awal yang lebih 

intensif dan meyakinkan pihak UMKM mengenai tujuan dan manfaat dari penelitian. 

2. Peneliti diharapkan menyusun jadwal wawancara yang fleksibel dan menjelaskan bahwa 

informasi hanya untuk kebutuhan akademik. Jika pemilik usaha kurang suportif, bisa 

menambah informan dari staf atau karyawan yang terlibat dalam pencatatan keuangan 

untuk mendapatkan data yang diperlukan. 

3. Untuk hasil penelitian yang lebih baik dan dapat digeneralisasi, disarankan untuk 

memperluas objek penelitian dengan melibatkan beberapa UMKM di bidang kuliner atau 

catering. Hal ini akan memungkinkan perbandingan antar objek dan memberikan 

pemahaman yang lebih luas tentang penerapan akuntansi pada UMKM. 
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