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ABSTRAK 
Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) memiliki peranan penting dalam peningkatan perekonomian 

daerah maupun perekonomian suatu negara. Pada saat ini kemitraan dengan UB (Usaha Besar) sangat penting untuk 

perkembangan UMKM. Kunci keberhasilan UMKM dalam persaingan baik di pasar domestik maupun pasar global 

adalah membangun kemitraan dengan perusahaan-perusahaan yang besar, salah satunya yaitu Indomaret cabang Candi 

Panggung Kota Malang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran implementasi Undang- Undang No. 20 

tahun 2008 mengenai  prinsip kemitraan, pola kemitraan dan peran Usaha Besar Terhadap UMKM. Metode pada 

penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif dengan teknik pengumpulan data 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Sumber data penelitian terdiri dari data primer dan data sekunder. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Implementasi Undang-Undang No. 20 Tahun 2008 tentang prinsip kemitraan, pola 

kemitraan, dan peran usaha besar terhadap UMKM belum cukup baik. Pada prinsip dan pola kemitraan sudah sesuai 

dengan Undang-Undang No. 20 Tahun 2008 yaitu adanya prinsip saling menguntungkan, saling memerlukan, dan 

saling menguatkan serta pola kemitraan yang digunakan adalah Kerja Sama Operasional (KSO) dimana masing-
masing pihak memliki hak, kewajiban dan tanggung jawab dengan beberapa kesepakatan tertulis yang telah disetujui 

oleh pihak UMKM sebelum tanda tangan kontrak.. Tetapi dalam penerapannya, PT. Indomaret belum pernah 

melakukan pembinaan, pengawasan dan pelatihan kerja kepada Mitra UMKM Takoyaki Glenmore dan UMKM 

Belikebab. Selain itu dalam menjalin kemitraan (UMKM) juga terdapat beberapa manfaat yang diperoleh dari segi 

produktivitas, efisiensi, jaminan kualitas, resiko usaha, social benefit dan ketahanan ekonomi nasional. 

Kata Kunci: Impelementasi, Kemitraan, Usaha Besar, UMKM 

 

ABSTRACT 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) have an important role in improving the regional economy 

and the economy of a country. At this time the partnership with UB (Big Enterprises) is very important for the 

development of MSMEs. The key to the success of MSMEs in competition both in the domestic and global markets is 

to build partnerships with large companies, one of which is Indomaret, the Candi Panggung branch, Malang City. 
This study aims to find out the description of the implementation of Law no. 20 of 2008 regarding the principles of 

partnership, partnership patterns and the role of large businesses towards MSMEs. The method in this study used a 

qualitative approach with a descriptive research type with interview data collection techniques, observation and 

documentation. Sources of research data consist of primary data and secondary data. The results of the research show 

that the implementation of Law no. 20 of 2008 concerning partnership principles, partnership patterns, and the role 

of large businesses for MSMEs is not good enough. The principles and patterns of partnerships are in accordance 

with Law no. 20 of 2008 namely the existence of the principle of mutual benefit, mutual need and mutual reinforcement 

and the partnership pattern used is Operational Cooperation (KSO) where each party has rights, obligations and 

responsibilities with several written agreements that have been approved by the MSME before signing the contract. 

But in practice, PT. Indomaret has never conducted coaching, supervision and job training for Takoyaki Glenmore 

MSME Partners and Belikebab MSME Partners. In addition, in establishing partnerships (MSMEs) there are also 
several benefits obtained in terms of productivity, efficiency, quality assurance, business risks, social benefits and 

national economic resilience. 

Keywords: Implementation, Partnership, Big Business, MSMEs 
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Pendahuluan 

Menurut Tambunan (2013:2) UMKM 

adalah unit usaha produktif yang berdiri sendiri, 

yang dilakukan oleh orang perorangan atau 
Badan Usaha disemua sektor ekonomi. Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) memiliki 

peranan penting dalam peningkatan 
perekonomian daerah maupun perekonomian 

suatu negara. Peraturan Pemerintah tentang 

Usaha Mikro Kecil Menengah yaitu: Undang-
Undang Nomor 20 Tahun 2008 tentang Usaha 

Mikro Kecil Menengah (UMKM). Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah (UMKM) merupakan 

kegiatan usaha yang mampu memperluas 
lapangan kerja dan memberikan pelayanan 

ekonomi secara luas kepada masyarakat, 

berperan dalam proses pemerataan dan 
peningkatan pendapatan masyarakat, mendorong 

pertumbuhan ekonomi, dan mewujudkan 

stabilitas ekonomi nasional.  
Pada saat ini kemitraan dengan UB (Usaha 

Besar) sangat penting untuk perkembangan 

UMKM. Kunci keberhasilan UMKM dalam 

persaingan baik di pasar domestik maupun pasar 
global adalah membangun kemitraan dengan 

perusahaan-perusahaan yang besar. 

Pengembangan UMKM memang dianggap sulit 
dilakukan tanpa melibatkan partisipasi usaha-

usaha besar. Disamping itu, kemitraan 

merupakan salah satu solusi untuk mengatasi 

kesenjangan antara UMKM dan UB. Dengan 
demikian dapat disimpulkan bahwa tumbuh 

kembangnya UMKM di indonesia tidak terlepas 

dari fungsinya sebagai mitra dari UB (Usaha 
Besar) yang terikat dalam satu pola kemitraan, 

salah satunya adalah Indomaret. 

Sebagai salah satu waralaba terbesar di 
Indonesia, Indomaret berkomitmen membantu 

para pengusaha kecil untuk mengembangkan 

usahanya dengan menyediakan fasilitas 

penyewaan teras untuk para pengusaha dengan 
yang kebingungan dalam mencari lokasi usaha, 

dengan harapan keberadaan Indomaret bisa 

membantu pelaku UMKM dimanapun berada. 
Indomaret mengembangkan usahanya di berbagai 

wilayah di Indonesia, salah satunya adalalah Kota 

Malang, Jawa Timur. Hingga saat ini tercatat 
total jumlah gerai Indomaret di Kota Malang 

terdapat 140 toko dengan 40% nya adalah toko 

waralaba. Dasar kerja sama waralaba adalah 

saling percaya dan saling menguntungkan, 

dengan ini Indomaret juga turut serta 

meningkatkan SDM dalam berwiraswasta dengan 

cara merangkul UKM (Usaha Kecil Menengah) 
untuk tumbuh berkembang bersama. 

Adapun zdasar zhukum ztentang zkemitraan 

zseperti zUndang-Undang zNomor z20 zTahun z2008 
ztentang zUsaha, zMikro, zKecil, zdan zMenengah 

zmenyebutkan zbahwa zpelaksanaan zkemitraan 

zdiawasi zsecara ztertib zdan zteratur zoleh zlembaga 
zyang zdibentuk zdan zbertugas zuntuk zmengawasi 

zpersaingan zusaha zsebagaimana zdiatur zdalam 

zperaturan zperundang-undangan zdan ztentang zcara 

zpengawasan zdan zpenanganan zperkara zkemitraan 
zdi zpasal z2 zmenyebutkan zbahwa zkomisi 

zmelakukan zpengawasan zkemitraan zyang 

zdilakukan zoleh zUsaha, zMikro, zKecil zdan 
zMenengah zdengan zusaha zbesar.  

Dalam zUU zNomor z20 zTahun z2008 zpasal z1 

ztentang zusaha zkecil zmengenai zKetentuan 
zUmum. Pembinaan zmerupakan zsebuah zupaya 

zyang zdilakukan zoleh zPemerintah, zdunia zusaha, 

zdan zmasyarakat zdengan zcara zpemberian 

zpelatihan zkewirausahaan, zbinaan, zpengawasan, 
zmaupun zbimbingan zserta zbantuan zuntuk 

zmeningkatkan zkemampuan zusaha zkecil, 

zmenengah zagar zmenjadi zusaha zbesar. 
Diharapkan zdengan zadanya zundang-undang zyang 

zberlaku zusaha zkecil, zmenengah zdapat 

zmengembangkan zusahanya zdan zsemakin zkreatif 

zserta zinovatif zyang znantinya zakan zmeningkatkan 
zpendapatan zmereka.  

Berdasarkan zhasil zobservasi zada zbeberapa 

zpermasalahan zUMKM zTakoyaki zGlenmore zdan 
zUMKM zBelikebab zsaat zbermitra zdengan 

zIndomaret. Tidak zsemua zkemitraan zantara zusaha 

zkecil zdan zusaha zbesar zberjalan zlancar, ztentunya 
zada zbeberapa zhal zyang zmenjadi zhambatan zdalam 

zberkembangnya zkemitraan. Permasalahan 

zpertama, zyaitu zkurangnya zpengawasan zdari 

zpihak zIndomaret zkepada zpelaku zUMKM 
zmenyebabkan zkemitraan zberlangsung ztidak zfair 

zdan zhanya zmenguntungkan zperusahaan zbesar 

zsaja ztanpa zmemikirkan zkemajuan zmitra zUMKM-
nya. Permasalahan zkedua, zkurangnya zpembinaan 

zdari zpihak zIndomaret zkepada zpelaku zUMKM 

zberdampak zpada zkurangnya zkemampuan zdaya 
zsaing zdan zpelatihan, zsehingga zmenyebabkan 

zpelaku zUMKM zbelum zmampu zmengembangkan 

zperan zdan zpotensi zusahanya zdengan zoptimal. 
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Dan zpermasalahan zketiga, zpotensi 
zpengembangan zpada zUMKM zsewa zteras zini 

zmasih zterbilang zbelum zjelas zkarena 

zketidakpastian zpasar. Hal zini zdikarenakan 

zkelemahan zdalam zmemperoleh zpeluang zpasar 
zdan zmemperbesar zpangsa zpasar zkebanyakan 

zpelaku zUMKM zhanya zberfokus zmemproduksi 

zbarang zsaja, ztanpa zmemikirkan zbagaimana 
zstrategi zekspansi zbisnisnya zlebih zbesar zlagi. 

 

Rumusan zMasalah 

1. Bagaimana zimplementasi zUndang- zUndang 

zNo z20 ztahun z2008 zmengenai z zkemitraan 

zUMKM zdengan zUsaha zBesar 

 

Tujuan zPenelitian 

Berdasarkan zrumusan zmasalah zdiatas, 

zadapun zyang zmenjadi ztujuan zdalam zpenelitian 
zini zadalah z: z 

1. Mengetahui zgambaran zimplementasi 

zUndang- zUndang zno z20 ztahun z2008 
zmengenai z zkemitraan zUMKM zdengan zUsaha 

zBesar 

 

Manfaat zPenulisan z 

1. Manfaat zTeoritis 

Secara zteoritis, zmemberikan ztambahan zilmu 

zpengetahuan zkhususnya zyang zberkaitan 
zdengan zkemitraan zterutama zdalam 

zkemitraan zdengan zUsaha zBesar, zdiharapkan 

zdapat zdipakai zsebagai zreferensi zuntuk 

zpenelitian zselanjutnya zyang zmemiliki ztema 
zdan zpermasalahan zyang zsama zdengan 

zpenelitian zini, zdan zdiharapkan zdapat 

zbermanfaat zbagi zpengembangan zkurikulum 
zmengenai zkemitraan zuntuk zmeningkatkan 

zmutu zpembelajaran zdi zkampus. 

2. Manfaat zPraktis z 
Manfaat zbagi zUMKM zdan zUsaha zbesar, 

zpenelitian zini zdapat zdijadikan ztambahan 

zilmu zpengetahuan zdan zmemperluas 

zpemahaman z zbagi zImplementasi zUndang-
Undang ztentang zkemitraan, zdan zhasil 

zpenelitian zini zdapat zberguna zuntuk zmenjadi 

zreferensi zdan zbahan zevaluasi zbagi zpenerapan 
zkemitraan zyang zdilakukan zoleh zperusahaan 

zmasyarakat, zmeningkatkan zkaulitas zdalam 

zmenanggapi zpengaduan zpelanggan. 
 

Tinjauan zPustaka 

Penelitian zTerdahulu 

1. Berdasarkan zPasal z1 zayat z13 zUndang-
Undang zNomor z20 zTahun z2008, zyang 

zdimaksud zdengan zKemitraan zadalah 

zkerjasama zdalam zketerkaitan zusaha, zbaik 

zlangsung zmaupun ztidak zlangsung, zatas zdasar 
zprinsip zsaling zmemerlukan, zmempercayai, 

zmemperkuat, zdan zmenguntungkan zyang 

zmelibatkan zpelaku zUsaha zMikro, zKecil, zdan 
zMenengah zdengan zUsaha zBesar. 

Menurut zHafsah z(2000:43), zkemitraan 

zadalah zsuatu zstrategi zbisnis zyang zdilakukan 
zoleh zdua zpihak zatau zlebih zdalam zjangka 

zwaktu ztertentu zuntuk zmeraih zkeuntungan 

zbersama zdengan zprinsip zsaling 

zmembutuhkan zdan zsaling zmembesarkan. 
2. Menurut zUndang-Undang zNo.20 zTahun 

z2008 zpasal z1 zayat z13, zada ztiga zprinsip 

zpenting zdalam zkemitraan zyaitu z: z 
a. Saling zMemerlukan 

Penerapannya zdalam zkemitraan, 

zperusahaan zbesar zdapat zmenghemat 
ztenaga zdalam zmencapai ztarget ztertentu 

zdengan zmenggunakan ztenaga zkerja zyang 

zdimiliki zoleh zperusahaan zyang zkecil. 

Sebaliknya, zperusahaan zyang zlebih 
zkecil, zyang zumumnya zrelatif zlemah 

zdalam zhal zkemampuan zteknologi, 

zpermodalan, zdan zsarana zproduksi, zdapat 
zmenggunakan zteknologi zdan zsarana 

zproduksi zyang zdimiliki zoleh zperusahaan 

zbesar. 

b. Saling zMemperkuat 
Dalam arti baik kelompok mitra 

maupun perusahaan mitra sama-sama 

memperhatikan tanggung jawab moral 
dan etika bisnis, sehingga akan 

memperkuat kedudukan masing-masing 

dalam meningkatkan daya saing 
usahanya 

c. Saling zMenguntungkan 

Salah zsatu zmaksud zdan ztujuan zdari 

zkemitraan zusaha zadalah zwin-win 
zsolution.  zPada zkemitraan zusaha 

zhubungan zbersifat ztimbal zbalik, zbukan 

zseperti zkedudukan zantara zburuh zdengan 
zmajikan, zatau zantara zatasan zdengan 

zbawahan, z zsuatu zkemitraan zharus 

zmembawa zmanfaat zbagus zsemua zpihak 
zyang zterlibat. 

3. Berdasarkan zPasal z26 zUU zNo. 20 zTahun 

z2008 z& zPasal z11 zPP zNo. 17 zTahun z2013, 
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zkemitraan zdilaksanakan zdengan zpola 
zsebagai zberikut z: 

a. Inti zPlasma 

Hubungan zantara zusaha zkecil zdengan 

zusaha zmenengah zatau zbesar, zdan zusaha 
zbesar zitu zbertindak zsebagai zinti zdan 

zusaha zkecil zsebagai zplasma. Perusahaan 

zinti zmenyediakan zpembinaan, 
zpenyediaan zsarana zproduksi zpembinaan 

zteknis, zsampai zdengan zpemasaran zhasil 

zproduksi 
b. SubKontrak 

Hubungan zantara zusaha zkecil zdengan 

z zusaha zmenengah zatau zbesar, zyang zmana 

zusaha zkecil zmemproduksi zkomponen 
zyang zdiperlukan zusaha zbesar. Pola zini 

zditandai zdengan zadanya zkontrak zyang 

zdisepakati zbersama ztentang zharga, zmutu, 
zvolume, zdan zwaktu. 

 

c. Waralaba 
Hubungan zusaha zbesar zmemberi 

zwaralaba zdan zmemberikan zhak 

zpenggunaan zlisensi zmerek zdan zsaluran 

zdistribusi zperusahaan zkepada zusaha 
zkecil zyang zmenerima zwaralaba ztersebut 

zdisertai zdengan zbantuan zbimbingan 

zmanajemen. 
d. Keagenan 

Hubungan zyang zmana zusaha zkecil 

zdiberikan zhak zkhusus zuntuk 

zmemasarkan zbarang zdan zjasa zusaha 
zbesar zmitranya. Sedangkan zusaha zbesar 

zmitra zbertanggung zjawab zatas zmutu zdan 

zvolume zproduk ztersebut.  
e. Dagang zUmum 

Pola zdagang zumum zmerupakan zpola 

zhubungan zkemitraan zmitra zusaha zyang 
zmemasarkan zhasil zdengan zkelompok 

zusaha zyang zmensuplai zkebuturahn zyang 

zdiperlukan zoleh zperusahaan. 

f. Bagi zHasil z 
Hubungan zKerjasama zantara zUMKM 

zdengan zUsaha zBesar zyang zberperan 

zsebagai zpenyedia zmodal zsedangkan 
zUMKM zsebagai zpengelola zatau zyang 

zmenjalankan zusaha. 

g. Kerja zSama zOperasional z 
Hubungan zkerjasama zantara zUMKM 

zdengan zUsaha zBesar zyang zmenjalankan 

zusaha zbersifat zsementara zdan zmasing-

masing zdari zmereka zmemiliki zhak, 
zkewajiban zdan ztanggung zjawab 

zberdasarkan zkesepakatan ztertentu 

zsampai zpekerjaan zselesai. 

h. Join zVenture 
Secara zumum zbisa zdiartikan zsebagai 

zpersetujuan zdi zantara zdua zpihak zatau 

zlebih zuntuk zmelakukan zkerjasama zatau 
zmenggabungkan zsumber zdaya zmodal 

z(patungan) zguna zmencapai ztujuan 

ztertentu, zseperti zuntuk zmenjalankan 
zbisnis zatau zproyek ztertentu zdengan 

zmembentuk zbadan zusaha zbaru 

i. Outsourcing 

Penggunaan ztenaga zkerja zdari zpihak 
zketiga zuntuk zmenyelesaikan zpekerjaan 

ztertentu zdi zdalam zperusahaan. 

4. Peran zUsaha zBesar zterhadap zUMKM zdalam 
zhal zpembinaan, zpengawasan zdan zpelatihan 

zkerja z: 

a. Pembinaan z 
Dalam zhal zini zperanan zpembinaan zini 

zadalah zmenciptakan ziklim zyang 

zkondusif zbagi zpengembagan zkemitraan 

zusaha zserta zterwujudnya zkemitraan 
zusaha zyang zdapat zmemberikan zmanfaat 

zkepada zpihak zyang zbermitra. 

b. Pengawasan 
Pengawasan zpelaksanaan zkemitraan 

zadalah zkegiatan zmengawasi zpelaksanaan 

zkemitraan zyang zdilakukan zantara zUsaha 

zMikro, zUsaha zKecil zdan zUsaha 
zMenengah zdengan zUsaha zBesar zdengan 

zketentuan zperundang-undangan, zbahwa 

zpelaksanaan zdiawasi zsecara ztertib zdan 
zteratur zoleh zlembaga zterkait zuntuk 

zpersaingan zusahanya. 

c. Pelatihan zkerja 
Jenis zpelatihan zyang zdiberikan 

ztentunya zdisesuaikan zdengan zbidang 

zusaha. Selain zitu zAda zjuga zpelatihan zdi 

zbidang zmanajemen, zmisalnya zstrategi 
zbranding, zmanajemen zusaha zdan 

zkeuangan, zpemasaran, zdan zlain-lain.  

zManfaat zdari zpelatihan zUMKM, zselain 
zmendapatkan zilmu ztambahan, zkamu 

zjuga zbisa zmendapatkan zjaringan zatau 

zkenalan zbaru zdan zbeberapa zmanfaat zlain 
zdiantanya: zproduktivitas, zmeningkatkan 

zkualitas zusaha, zberbagi zpengalaman, 

zmengelola zkeuangan, ztahu zdengan 
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zpenggunaan zteknologi zyang zterbaru zdan 
zmampu zbersaing zdengan zkompetitor. 

d. Manfaat zkemitraan zmenurut zRahma 

z(2008) zmanfaat zyang zdiperoleh zbagi 

zUKM zdan zUB zyang zmelakukan 
zkemitraan zdiantaranya zadalah 

zmeningkatkan zproduktivitas, zefisiensi, 

zjaminan zkualitas, zkuantitas, zdan 
zkontinuitas, zmenurunkan zresiko 

zkerugian, zmemberikan zsocial zbenefit 

zyang zcukup ztinggi zdan zmeningkatkan 
zketahanan zekonomi zsecara znasional.  

 

Metode zPenelitian 

Jenis zPenelitian 

Pada zpenelitian zini, zpeneliti zmenggunakan 

zmetode zpenelitian zdeskriptif zdengan 

zmenggunakan zpendekatan zkualitatif. Menurut 
zMoleong z(2017:6), zpenelitian zkualitatif zadalah 

zpenelitian zyang zbermaksud zuntuk zmemahami 

zfenomena ztentang zapa zyang zdialami zoleh zsubjek 
zpenelitian zseperti zperilaku, zpersepsi, zmotivasi, 

ztindakan zdan zlain-lain zsecara zholistik zdan 

zdengan zcara zdeskripsi zdalam zbentuk zkata-kata 

zdan zbahasa, zpada zsuatu zkonteks zkhusus zyang 
zalamiah zdengan zmemanfaatkan zberbagai zmetode 

zalamiah. Ini zsesuai zdengan zjenis zpenelitian zyang 

zdimaksudkan zuntuk zmemberikan zgambaran 
zmenegenai zImplementasi zUndang-Undang 

zKemitraan zUMKM zdengan zUsaha zBesar 

z(PT.Indomaret) zpada zcabang zJl. Candi 

zPanggung, zKec. Lowokwaru, zKota zMalang. 
 

Fokus zPenelitian 

Fokus zpenelitian zadalah zpemusatan zfokus 
zkepada zintisari zpenelitian zyang zakan zdilakukan. 

Dengan zadanya zfokus zpenelitian zobservasi zdan 

zanalisis zhasil zpeneliti zakan zmenjadi zlebih 
zterarah. Maka zpada zpenelitian zini zberfokus zpada 

zImplementasi zUndang-Undang zNo. 20 zTahun 

z2008 zmengenai zkemitraan zUsaha, zMikro, zKecil 

zdan zMenengah zdengan zUsaha zBesar zyang zdilihat 
zdari zlatar zbelakang zmasalah zyang zdikaji zdari 

zUndang-Undang zdalam ztinjauan zpustaka zialah z: 

zprinsip zkemitraan z, zpola zkemitraan, zdan zperan 
zUsaha zBesar zterhadap zUMKM. Adapun ztemuan 

zpada zpenelitian zini zadalah zmanfaat zkemitraan. 

 
Lokasi zPenelitian 

Lokasi penelitian yang diambil oleh 

peneliti yaitu mitra UMKM sewa teras yang 

berada di Indomaret Jl. Candi Panggung Kec. 
Lowokwaru Kota Malang yaitu UMKM 

Takoyaki Glenmore, UMKM Belikebab dan 

UMKM bola tela lumer (sudah tidak beroperasi). 

 
Sumber zData 

Dalam zpenelitian zkualitatif zposisi zsumber 

zdata zmanusia z(narasumber) zsangat zpenting 
zperannya zsebagai zindividu zyang zmemiliki 

zinformasinya. Sumber zdata zyang zdigunakan 

zdalam zpenelitian zini zadalah z: 
a) Data zPrimer 

Data zprimer zadalah zdata zyang zdiperoleh 

zsecara zlangsung zdari zsumber zasli zyaitu zpara 

zinforman zyang zberkaitan zyang zmempunyai 
zinformasi zmengenai zpermasalahan zyang 

zdikaji zdalam zpenelitian. Data zini zdidapat 

zmelalui zteknik zobservasi zdan zwawancara 
zyang zdiajukan zpenulis zkepada zdengan zIbu 

zSulaiha zselaku zowner zUMKM zTakoyaki 

zGlenmore zdan zIbu zSulaiha zselaku zowner 
zUMKM zBeli zKebab.  z 

b) Data zsekunder 

Data zsekunder zdiperoleh zsecara ztidak 

zlangsung zmelalui zmedia zperantara zyaitu 
zdengan zmengumpulkan zbuku, zliteratur, 

zjurnal zilmiah, zperaturan-peraturan zatau 

zundang-undang, zserta zdokumen zlain zyang 
zberkaitan zdengan zkemitraan zUMKM zdengan 

zUsaha zBesar. 

 

Teknik zPengumpulan zData z 
Teknik zpengumpulan zdata zyang zdigunakan 

zdalam zpenelitian zini zadalah zsebagai zberikut z: z 

a. Wawancara z 
Dalam zhal zini zpeneliti zmelakukan 

zwawancara zsecara zlangsung zdengan zpemilik 

z(owner) zUMKM zTakoyaki zGlenmore zyaitu 
zSaliha z(22) zdan zpemilik zUMKM zBeliKebab 

zyaitu zAini z(25)Teknik zwawancara zyang 

zdigunakan zini zdilakukan zsecara ztidak 

zterstruktur, zdimana zpeneliti ztidak zmelakukan 
zwawancara zdengan zstruktur zyang zketat zdan 

zformal zagar zinformasi zyang zdiperoleh 

zmemiliki zkapasitas zyang zcukup ztentang 
zberbagai zaspek zdalam zpenelitian zini.  

b. Observasi z 

Peneliti zmengadakan zobservasi zsecara 
zlangsung zyaitu zdengan zmelakukan 

zpengamatan zsecara zlangsung zdi zmitra 

zUMKM zyang zberada zdi zPT zIndomaret zJl. 



Kevin, Siti, Dadang – Implementasi Undang-Undang … |429 

 

Candi zPanggung zyaitu zUMKM zTakoyaki 
zGlenmore zdan zUMKM zBelikebab. 

Pengamatan zdilakukan zsecara zlangsung 

zuntuk zmendapatkan zgambaran zyang zutuh 

zterkait zfokus zdan zsub zfokus zpenelitian. 
c. Dokumentasi z 

Selain zmelakukan zwawancara zdan 

zobservasi, zpenulis zjuga zmenggunakan 
zdokumentasi zuntuk zmemperoleh zdata-data 

zdi zlapangan zdan zinformasi zdalam zbentuk 

zbuku, zarsip, zcatatan, zdan zfoto zyang zdapat 
zmendukung zpenelitian. Dalam zpenelitian zini 

zuntuk zmengumpulkan zdokumen-dokumen 

zyang ztersedia zyang zberhubungan zdengan 

zkemitraan zUMKM zdengan zPT zIndomaret. 
 

Teknik zAnalisis zData 

Menurut zMiles, zHuberman, zdan zSaldana 
z(2014:16), zanalisis zdata zkualitatif zterdiri zdari 

zempat zkegiatan zyang zterjadi zsecara zbersamaan, 

zyaitu zpengumpulan zdata, zkondensasi zdata, 
zpenyajian zdata, zserta zpenarikan zkesimpulan zdan 

zverifikasi zLangkah zuntuk zmenganalisis zdata-

data zdalam zpenelitian zini zmenggunakan 

zbeberapa ztahap zyang zdilakukan zoleh zpenulis, 
zyaitu: z z 

1) Pengumpulan zData 

Pengumpulan data merupakan proses 
mencari, mencatat, dan mengumpulkan data 

secara subjektif dan sesuai dengan hasil dari 

teknik yang dilakukan yaitu observasi, 

wawancara, dan dokumentasii. Data-data 
ztersebut zdiperoleh zdari zhasil zwawancara zdan 

zobservasi zyang zdilakukan zoleh zpeneliti zpada 

zsaat zmelakukan zpenelitian zdi zmitra zUMKM 
zsewa zteras zPT zIndomaret zJl. Candi 

zPanggung. Selain zitu, zdidukung zpula zdengan 

zdokumen zdilapangan zyang zberkaitan zdengan 
zkemitraan zUMKM zsewa zteras zPT 

zIndomaret. 

2) Kondensasi zData 

Kondensasi zdata zberarti zmerangkum 
zcatatan-catatan zlapangan zdengan zmemilih 

zhal-hal zpokok zyang zdiperlukan zdan 

zberhubungan zdengan zmasalah zpenelitian. 
Dengan zdemikian zmaka zdata zyang zdipilih 

zdapat zmemberikan zgambaran zyang zjelas 

zsehingga zdapat zmempermudah zpeneliti 
zdalam zmengumpulkan zdata zlanjutan zyang 

zberkaitan zdengan zImplementasi zUndang-

Undang zkemitraan zUsaha, zMikro, zKecil zdan 

zMenengah zdengan zUsaha zBesar. Proses 
zkondensasi zdata zini zdilakukan zsetelah 

zpeneliti zmemperoleh zdokumen zberupa zdata 

ztemuan zdi zlapangan zserta zdata ztertulis zyang 

zdidapat zmelalui zkegiatan zwawancara zyang 
zdilakukan zterhadap zsubjek zpenelitian zyaitu 

zMitra zUMKM zsewa zteras zTakoyaki 

zGlenmore z(Sulaiha) zdan zBeliKebab z(Aini) 
zdi zPT zIndomaret zJl. Canding zPanggung.  

3) Penyajian zData 

Pada zpenelitian zini, zpenyajian zdata 
zdilakukan zdengan zcara zmenampilkan 

ztemuan-temuan zdata zpenelitian zyang 

zdisajikan zsecara znaratif zdari ztranskip 

zwawancara zyang zdidapatkan zpada zsaat 
zmelakukan zpenelitian zkemudian zdilengkapi 

zdengan zgambar zdan ztabel zyang zberkaitan 

zdengan zImplementasi zUndang-Undang 
zkemitraan zUsaha, zMikro, zKecil zdan 

zMenengah zdengan zUsaha zBesar. Hal zini 

zbertujuan zuntuk zmempermudah zpeneliti 
zdalam zmemberikan zgambaran zterkait 

zdengan ztemuan-temuan zyang zdiperoleh. 

Kemudian zdari ztemuan-temuan zyang 

zdiperoleh zdari zdata ztersebut zdianalisis zsecara 
zmendalam zke zdalam zpembahasan zuntuk 

zdapat zmemberikan zpenjabaran zsecara zdetail 

zterkait zdengan zinformasi zserta zdata 
zmengenai zImplementasi zUndang-Undang 

zkemitraan zUsaha, zMikro, zKecil zdan 

zMenengah zdengan zUsaha zBesar. 

4) Penarikan zKesimpulan zdan zVerifikasi 
Data zyang ztelah zdikondensasi zdan 

zdisajikan zkemudian zdiverifikasi zuntuk 

zmendapatkan zbukti-bukti zyang zkuat 
zsehingga zdapat zmenghasilkan zkesimpulan 

zyang zvalid zdan zkredibel, zserta zdapat 

zmenjawab zmasalah zmengenai zImplementasi 
zUndang-Undang zkemitraan zUsaha, zMikro, 

zKecil zdan zMenengah zdengan zUsaha zBesar. 

 

Pembahasan 
Untuk zmengetahui zterkait zdengan 

zimplementasi zUndang-Undang zNo. 20 zTahun 

z2008 zmengenai zprinsip zkemitraan, zpola 
zkemitraan, zdan zperan zusaha zbesar zterhadap 

zUMKM zsewa zteras zdi zPT. Indomaret zJl. Candi 

zPanggung zKota zMalang, zpeneliti ztelah 
zmelakukan zbeberapa ztahap zanalisis zserta 

zwawancara zdengan zbeberapa zstakeholder zterkait. 

Berdasarkan zhasil zpenelitian zdi zatas, 
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zpembahasan zini zmeliputi ztiga zaspek zyang zharus 
zditerapkan zdalam zmenjalin zkemitraan, zyaitu 

zsebagai zberikut z: 

1. Prinsip zsaling zmemerlukan, zsaling 

zmemperkuat, zdan zsaling zmenguntungkan 
Prinsip-prinsip zkemitraan zperlu 

zdipahami zoleh zUsaha zBesar zdan zpelaku 

zUMKM zkarena zprinsip zini zyang zmelandasi 
zterjalinnya zsuatu zpola zkemitraan zyang zbaik. 

Dalam zmenjalankan zkemitraan zyang zbaik 

zantara zUsaha zBesar zdengan zMitra zUMKM 
zperlu zadanya zprinsip zsaling zmemerlukan, 

zsaling zmemperkuat, zdan zsaling 

zmenguntungkan.  

Dari zhasil zpenelitian zdi zlapangan, zdapat 
zdianalisis zbahwa zhubungan zkemitraan zyang 

zdilakukan zantara zPT. Indomaret zdengan 

zMitra zUMKM zsewa zteras zyaitu zUMKM 
zBelikebab zdan zTakoyaki zGlenmore zsudah 

zmenerapkan zprinsip zsaling zmemerlukan, 

zsaling zmemperkuat, zdan zsaling 
zmenguntungkan zdalam zmenjalankan 

zkemitraan zyang zsesuai zdengan zUU zNo.20 

zTahun z2008 zdan zmengimplementasikannya 

zdengan zbaik. Pada zprinsip zsaling 
zmemerlukan, zdapat zdibuktikan zdengan 

zpihak zUMKM zyang zmerasakan zadanya 

ztimbal zbalik zdari zPT. Indomaret zberupa 
ztempat zuntuk zoutlet zyang zmenetap ztanpa 

zharus zmemindahkan zgerobaknya zdan zjuga 

zmendapat zjaminan zaman zkarena zterpantau 

zdalam zCCTV zIndomaret. 
Pada zprinsip zsaling zmenguatkan, zdapat 

zdibuktikan zdengan zadanya ztanggung zjawab 

zdalam zmenjalankan zkemitraan zdan ztidak 
zmelanggar zperjanjian zyang zsudah zdisepakati 

zantara zPT. Indomaret zdengan zUMKM 

zTakoyaki zGlenmore zdan zUMKM zBelikebab. 
selain zitu zpihak zPT. Indomaret zjuga ztidak 

zegois zdalam zperjanjian zseperti zmerubah 

zperaturan zsesuai zkeinginannya. Pada zprinsip 

zsaling zmenguntungkan, zdapat zdibuktikan 
zdengan zPihak zPT zIndomaret zyang zsudah 

zmerasakan zuntung zdari zpembayaran zsewa 

zteras zUMKM zdan zpihak zUMKM zjuga 
zmerasakan zkeuntungan zdari zkemitraan zini 

zkarena zproduknya zyang zsemakin zbanyak 

zdikenal zorang zterutama zkonsumen 
zIndomaret ztersebut. Selain zitu zapabila 

zpengunjung zIndomaret zrame, zmaka zUMKM 

zTakoyaki zdan zBelikebab zjuga zrame zpembeli, 
ztetapi zhal ztersebut ztidak zmenentu zjuga. 

2. Pola zKemitraan zKerjasama zOperasional 

z(KSO) 

Secara zumum, zpola zkemitraan zadalah 
zbentuk zkerja zsama zyang zsaling 

zmenguntungkan zantara zdua zbelah zpihak zatau 

zlebih zuntuk zmencapai ztujuan zbersama. 
Dalam zkemitraan zterdapat zbeberapa zpola, 

zpola ztersebut zyang zmenentukan zbagaimana 

zcara zkerja zsistem zkemitraan ztersebut, zsesuai 
zdengan zsifat, zkondisi zdan ztujuan zusaha zyang 

zakan zdimitrakan. 

Pola zkemitraan zyang zdilakukan zoleh zPT. 

Indomaret zdengan zUMKM zTakoyaki 
zGlenmore zdan zUMKM zBelikebab zadalah 

zpola zkemitraan zKerja zSama zOperasional 

z(KSO) zyang zmenjelaskan zbahwa zmasing-
masing zpihak zmemliki zhak, zkewajiban zdan 

ztanggung zjawab zdengan zbeberapa 

zkesepakatan ztertulis zyang ztelah zdisetujui 
zoleh zpihak zUMKM zsebelum ztanda ztangan 

zkontrak, zseperti zkesepakatan zhanya zmenjual 

zsatu zproduk zsaja zdan ztidak zboleh zmenjual 

zproduk zyang zsama zdengan zUMKM zsebelah. 
 

3. Peran zUsaha zBesar zDalam zPembinaan, 

zPengawasan, zdan zPelatihan zKerja 
Menurut zUU zNo. 20 zTahun z2008, zperan 

zusaha zbesar zterhadap zUMKM zadalah 

zmelakukan zpembinaan, zpengawasan zdan 

zpelatihan zkerja. Hal ztersebut zsangat zpenting 
zdilakukan zUsaha zBesar zkepada zUMKM zagar 

zmenambah zwawasan zdan zinovasi zbagi 

zpengusaha zkecil zdalam zhal zteknologi 
zmaupun zilmu zpemasaran zselain zitu zjuga zbagi 

zpengusaha zkecil zdapat zmengetahui zpeluang 

zpasar zmereka, zserta zmeminimalisir 
zkeuntungan zyang zhanya zdidapat zpihak 

zUsaha zBesar. Selain zitu, ztarget zdari 

zdiadakannya zpembinaan, zpengawasan, zdan 

zpelatihan zkerja zdari zUsaha zBesar zuntuk 
zpihak zUMKM zbinaan zadalah zpeningkatan 

zkinerja zusaha zmereka. Dengan 

zmeningkatnya zkinerja zusaha, ztentu zakan 
zberdampak zpada zpeningkatan zkesejahteraan 

zmereka. 

Dari zhasil zpenelitian zdi zlapangan, zdapat 
zdianalisis zbahwa zPT. Indomaret zbelum 

zmelakukan zperannya zsebagai zusaha zbesar 

zsebagaimana zyang zdijelaskan zoleh zHafsah 
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z(2000 z: z84), zbahwa z zdalam zpelaksanaan 
zkemitraan zperlu zadanya zbimbingan zdalam 

zmeningkatkan zSDM zpengusaha zkecil 

zmelalui zpelatihan, zmanajemen, zdan 

zketerampilan zteknis zproduksi. Hal zini 
zdibuktikan zdengan zpenjelasan zdari zIbu 

zSulaiha zselaku zowner zTakoyaki zGlenmore 

zdan zIbu zAini zowner zBeliKebab, zbahwa 
zselama zbermitra ztidak zpernah zada zkunjungan 

zdari ztim zdivisi zmitra zuntuk zmelakukan 

zpengawasan zdan zjuga zpelatihan zkerja zdalam 
zhal zbimbingan zteknologi, zmanajemen zdan 

zketerampilan zteknis zproduksi zkepada zmitra 

zUMKM zsewa zteras. PT. Indomaret zhanya 

zmemberikan zsewa zteras zsaja zdan zmelakukan 
ztanda ztangan zkontrak zpembayaran ztanpa zada 

zpembinaan, zpengawasan, zdan zpelatihan 

zkerja zsetelahnya. Padahal zpenerapan 
zpembinaan, zpengawasan zdan zpelatihan zkerja 

zdari zUsaha zBesar zterhadap zUsaha zkecil 

zsangat zpenting zditerapkan zuntuk zmembantu 
zUsaha zkecil zmengetahui zpeluang pasar dan 

cara memasarkan produknya selain itu juga 

dapat menambah wawasan pengetahuan dan 

teknologi yang memang sebagian Usaha 
Kecil kurang mumpuni dalam hal seperti itu.  

Berdasarkan zuraian zdi zatas, zdapat 

zdisimpulkan zbahwa zImplementasi zUndang-
Undang zNo. 20 zTahun z2008 ztentang zprinsip 

zkemitraan, zpola zkemitraan, zdan zperan zusaha 

zbesar zterhadap zUMKM zbelum zcukup zbaik 

zkarena zdalam zpenerapannya, zPT. Indomaret 
zbelum zpernah zmelakukan zpembinaan, 

zpengawasan zdan zpelatihan zkerja zkepada zMitra 

zUMKM zTakoyaki zGlenmore zdan zUMKM 
zBelikebab, zpadahal zpembinaan, zpengawasan zdan 

zpelatihan zkerja zsangat zpenting zditerapkan zuntuk 

zmembantu zUsaha zkecil zdalam zmengetahui 
zpeluang zpasar zdan zcara zmemasarkan zproduknya, 

zselain zitu zjuga zdapat zmenambah zwawasan 

zpengetahuan zdan zteknologi zyang zmemang 

zsebagian zUsaha zKecil zkurang zmumpuni zdalam 
zhal zseperti zitu. 

Selain zitu, zdalam zmenjalin zsebuah zkemitraan 

zjuga zterdapat zbeberapa zmanfaat zyang zdirasakan 
zsetelah zbermitra zdengan zUsaha zBesar z(PT. 

Indomaret) zdiantaranya zyaitu zmanfaat 

zproduktivitas, zefisiensi, zkualitas zproduk, zresiko 
zusaha, zsocial zbenefit, zdan zketahanan zekonomi 

znasional. Manfaat zpada zsegi zproduktivitas, zyaitu 

zterciptanya zlapangan zpekerjaan zbagi zorang zlain 

zdan zjuga zmenambah zpemasukan zbagi zowner 
zUMKM zsewa zteras zsendiri. Sedangkan zmanfaat 

zdari zsegi zefisiensi zyaitu zmendapatkan ztempat 

zsewa zteras zyang zmenetap ztanpa zharus 

zmemindahkan zrombongnya zpada zsaat zmau zbuka 
zataupun ztutup. Untuk zmanfaat zdari zsegi zjaminan 

zkualitas zyaitu zPT. Indomaret zmenanyakan 

zkepada zowner zUMKM zdan zmelakukan 
zpengecekan zterkait zproduk zyang zakan zdijual zdi 

zterasnya.  

Selain zitu,manfaat zdari zsegi zsocial zbenefit z 
zdengan zadanya zIndomaret zyang zmenyewakan 

zteras zmereka zkepada zUMKM zdapat zmembantu 

zpelaku zUMKM zyang zingin zmemiliki ztempat 

zyang zmenetap zdan zjuga zdapat zmeminimalisir 
zkecemburuan zsosial zantara zpedagang zyang zlain 

zkarena zsiapapun zdapat zmenjalin zkemitraan 

zdengan zIndomaret zdan zdapat zmelakukan zsewa 
zteras zdisana. Adapun zmanfaat zdari zsegi 

zketahanan znasional, zyaitu zmembantu zproduk 

zUMKM zsewa zteras zuntuk zlebih zdikenal zoleh 
zbanyak zorang zkarena zIndomaret zsendiri zjuga 

zmempunyai zkonsumen zyang zbanyak zsehingga 

zusaha zmitra zUMKM z zmenjadi zlebih zberkembang 

zlagi. Tetapi zpada zmanfaat zresiko zusaha, zpihak 
zUMKM zbelum zmerasakan zadanya zmanfaat zyang 

zdidapatkan zsetelah zbermitra zkarena zpihak 

zUMKM zmenanggung zresiko zusahanya zsendiri 
zpadahal zdalam zbermitra zseharusnya zresiko zusaha 

zditanggung zbersama. 

 

Kesimpulan 

Berdasarkan zhasil zpenelitian zdan 

zpembahasan zyang ztelah zdiuraikan zmengenai 

zImplementasi zUndang-Undang zNo. 20 zTahun 
z2008 zmengenai zkemitraan zUMKM zdengan 

zUsaha zBesar, zmaka zdapat zdiambilkan 

zkesimpulan zsebagai zberikut z: 
a. Prinsip zsaling zmemerlukan, zsaling 

zmemperkuat, zdan zsaling zmenguntungkan.  

Dalam hubungan kemitraan antara PT. 

Indomaret dengan UMKM sewa teras yaitu 
UMKM Takoyaki Glenmore dan UMKM 

Belikebab sudah menerapkan prinsip-

prinsip tersebut. Hal zini zdapat zterlihat zdari 
zUMKM zyang zsudah zmerasa zadanya ztimbal 

zbalik zdari zPT. Indomaret zberupa ztempat 

zyang zmenetap zdan zjuga zjaminan 
zkeamanaan, zadanya ztanggungjawab 

zterhadap zperjanjian zyang zdisepakati zoleh 

zkedua zbelah zpihak, zdan zjuga z zmerasakan 
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zkeuntungan zkarena zproduknya zsemakin 
zbanyak zdikenal zorang zterutama zkonsumen 

zIndomaret ztersebut.  

b. Pola zKemitraan zKerja zSama zOperasional 

z(KSO) 
Dalam zpelaksanaan zkemitraan, zPT. 

Indomaret zdan zMitra zUMKM zmenerapkan 

zpola zkemitraan zKerja zSama zOperasional 
z(KSO) zbahwa zmasing-masing zpihak 

zmemliki zhak, zkewajiban zdan ztanggung 

zjawab zdengan zbeberapa zkesepakatan 
ztertulis zyang ztelah zdisetujui zoleh zpihak 

zUMKM zsebelum ztanda ztangan zkontrak 

c. Peran zUsaha zBesar zDalam zPembinaan, 

zPengawasan zdan zPelatihan zKerja 
Dalam zmelakukan zkemitraan, zPT. 

Indomaret ztidak zpernah zmemberikan 

zpembinaan, zpengawasan, zdan zpelatihan 
zkerja zkepada zmitra zUMKM zTakoyaki 

zGlenmore zdan zUMKM zBelikebab. Selama 

zbermitra ztidak zpernah zada zkunjungan zdari 
ztim zdivisi zmitra zuntuk zmelakukan 

zpengawasan zdan zjuga zpelatihan zkerja. PT. 

Indomaret zhanya zmemberikan zsewa zteras 

zsaja zdan zmelakukan ztanda ztangan zkontrak 
zpembayaran ztanpa zada zpembinaan, 

zpengawasan, zdan zpelatihan zkerja 

zsetelahnya.  
d. Manfaat zkemitraan zdari zsegi z(produktivitas, 

zefisiensi, zjaminan zkualitas, zresiko zusaha, 

zsocial zbenefit zdan zketahanan zekonomi 

znasional z) 
Dalam zmenjalin zkemitraan zterdapat 

zbeberapa zmanfaat zyang zdirasakan zoleh 

zpihak zUMKM zdiantaranya zyaitu 
zterciptanya zlapangan zpekerjaan zbagi zorang 

zlain zdan zjuga zmenambah zpemasukan zbagi 

zowner zUMKM zsewa zteras zsendiri, zmereka 
zmendapatkan ztempat zsewa zteras zyang 

zmenetap, zdapat zmeminimalisir 

zkecemburuan zsosial zantara zpedagang zyang 

zlain, zproduk zUMKM zsewa zteras zmenjadi 
zlebih zdikenal zoleh zbanyak zorang zsehingga 

zusaha zmitra zUMKM z zmenjadi zlebih 

zberkembang zlagi, zdan zmendapat zjaminan 
zkualitas zdimana zsebelum zmelakukan 

zkemitraan zPT. Indomaret zmelakukan 

zpengecekan zterhadap zproduk zyang zakan 
zdipasarkan. Tetapi zpada zmanfaat zresiko z 

zusaha zbelum zdirasakan zoleh zmitra zUMKM 

zkarena zresiko zusaha zhanya zditanggung zoleh 

zmitra zUMKM zsendiri, zpadahal zseharusnya 
zdalam zbermitra zuntuk zresiko zusaha 

zditanggung zbersama. 

Maka dari itu, dapat disimpulkan bahwa 

Implementasi Undang-Undang No. 20 Tahun 
2008 tentang prinsip kemitraan, pola kemitraan, 

dan peran usaha besar terhadap UMKM belum 

cukup baik. 
 

Saran 

Adapun zsaran-saran zyang zmungkin 
zdapat zpeneliti zberikan zdan zbermanfaat zbagi 

zpelaksanaan zkemitraan zantara zPT. Indomaret 

zdengan zmitra zUMKM zsewa zteras zberjalan 

zdengan zbaik z: 
1. Perlu zadanya zpembinaan zdengan ztujuan 

zmelatih, zmemotivasi, zmeningkatkan 

zkemampuan zyang zsudah zada, zdan 
zkegiatan zmembimbing zpara zpelaku 

zUMKM zagar zlebih zpaham zdan zbisa 

zmengembangkan zusaha zyang zdi zgeluti.  
2. Perlu adanya pelatihan kerja UMKM 

untuk meningkatkan produktivitas, 

meningkatkan kualitas usaha, berbagi 

pengalaman, mengelola keuangan, tahu 
dengan penggunaan teknologi yang 

terbaru dan mampu bersaing dengan 

kompetitor. 
3. Perlu zadanya zpengawasan zyang zefektif 

zsupaya zpara zpelaku zUMKM zbisa zlebih 

zmaju zdan zberkembang zdalam zusahanya, 

zselain zitu zpihak zPT. indomaret zperlu 
zuntuk zmengetahui zkondisi zpasar zmitra 

zUMKM znya. 

4. Dalam zkemitraan zseharusnya zresiko 
zusaha zditanggung zoleh zkedua zbelah 

zpihak zsesuai zdengan ztujuan zkemitraan 

zyaitu zdengan zkemitraan zrisiko zyang 
zakan zdihadapi zdapat zditanggung 

zbersama, zdi zmana zpihak-pihak zyang 

zbermitra zakan zmenanggung zrisiko 

zsecara zproporsional zsesuai zdengan 
zbesarnya zmodal zdan zkeuntungan zyang 

zakan zdiperoleh. 

5. Dalam harga sewa teras PT Indomaret 
lebih baik disesuaikan dengan 

pendapatan UMKM sewa terasnya tentu 

hal itu menjadi lebih fair dalam program 
kemitraan, karena tidak hanya 

memikirkan keuntung pihak Usaha 

Besar. 
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