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ABSTRAK  
 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh dominan antara testimoni, selebgram 

endorsement dan kualitas produk terhadap minat pembelian onlineshop di media sosial instagram. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa Testimoni berpengaruh parsial dan signifikan terhadap minat 

pembelian onlineshop Ghealsy Kab. Malang, dengan menunjukkan nilai thitung>ttabel (3,933>1,984) 

dan nilai sig 0,000<0,05. Selebgram endorsement tidak berpengaruh parsial dan signifikan terhadap 

minat pembelian onlineshop Ghealsy Kab. Malang, dengan menunjukkan nilai thitung< ttabel 

(1,566<1,984) dan nilai sig 0,121>0,05. Kualitas produk berpengaruh parsial dan signifikan terhadap 

minat pembelian onlineshop Ghealsy Kab. Malang, dengan menunjukkan nilai t hitung > t tabel (8,601 > 

1,984) dengan nilai signifikan 0,000<0,05. Testimoni, Selebgram endorsement dan Kualitas Produk  

berpengaruh secara simultan dan sig terhadap minat pembelian onlineshop Ghealsy Kab. Malang, 

dengan menunjukkan nilai Fhitung>Ftabel (106,902>3,09) dan nilai sig0,000<0,05.  

Kata kunci: Testimoni, Selebgram Endorsement, Kualitas Produk, Minat Pembelian, Instagram 

ABSTRACT 
the dominant influence between testimonials, endorsement celebgrams and product quality to 

onlineshop buying interest on instagram social media. The results of this study showed that. Testimonials 

had a partial and significant effect on ghealsy kab's online purchase interest. Malang, by showing the 

value of t calculated>ttable (3,933>1,984) and sig value of 0.000<0.05. Selebgram endorsement has no 

partial and significant effect on the interest in online purchase of Ghealsy Kab. Malang, by showing the 

value of ttable (1,566 < 1,984) and sig value of 0.121 >0.05. Product quality has a partial and significant 

effect on ghealsy kab's online buying interest. Malang, by showing the value of t calculated> ttable 

(8,601>1,984) with a sig value of 0.000<0.05. Testimonials, Selebgram endorsements and Product 

Quality affected simultaneously and significantly on the interest of online purchases ghealsy kab. 

Malang, by showing the value of F calculated > F table (106,902 >3.09)and sig value 0.000<0.05. 

Keywords: Testimony, Celebgram Endorsment, Product Quality, Purchase Interest, Instagram 

 

PENDAHULUAN  

Kehadiran media imassa idalam ibentuk 

imasyarakat imodern isudah ipasti itidak ibisa 

idipungkiri. iOleh ikarena iitu, igaya ihidup 

imasyarakat isaat iini iikut iberbeda iatas 

idampak idari iperkembangan iteknologi 

itersebut. iSalah isatu imedia iyang itelah 

imemanfaatkan iaspek iekonomi iyaitu iinternet.  

Menurut iNashrullah i(2014:75) 

iinternet iialah imedia ikomunikasi iyang 

ipenting idilihat idari ikarakteristik iinternet iitu 

isendiri iyang iberbeda idibandingkan imedia 

ikomunikasi ilainnya iseperti isurat imenyurat, 

isurat ikabar iradio idan itelevisi. 

Saat iini, iperiklanan idigital iyang 

imenjadi itrend idi iera iglobalisasi iini iadalah 

iInstagram. iApalagi ihampir isemua ikalangan 

itoko ionline ihampir imenggunakan iInstagram 

isebagai imedia isosial. iKarena idengan 

iadanya iInstagram ilebih imudah idalam 

imempromosikan iproduk iserta ilebih imudah 

idi iakses isemua iorang. idan idengan iadanya 

iinstagram ibagi ipebisnis ionline ibisa 

idijadikan ilahan ipotensial iunutk imenambah 

ilapak itoko ionline. 

Menurut iSuwatno i i(2019:192) 

iInstagram iadalah iplatform imedia isosial 

iyang ikeseluruhannya iberbasis iunggahan 

igambar idan ivideo. iDalam ikomunikasi 
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ibisnis isendiri iInstagram idigunakan iuntuk 

ikomunikasi idengan ikonsumen idengan 

ibantuan igambar-gambar iyang iberkaitan 

idengan iproduk imaupun ikegiatan iyang 

idiadakan ioleh isuatu iperusahaan. 

Para ipebisnis ionline ipasti itelah 

imemiliki istrategi iyang iakan idigunakan 

iuntuk imemasarkan iproduknya iagar 

ikonsumen itertarik ipada ibarang iyang idijual. 

iPersaingan ibisnis ionline ipun isemakin itinggi 

ikarena ikondisi iCovid i19 isaat iini 

imerupakan ipeluang iyang ibesar iuntuk 

imembuka iusaha ibisnis ionline. 

Kepopuleran ionlineshop idi iinstagram 

imengakibatkan ipersaingan iyang itinggi ibagi 

ipara ipenjual, iBerbagai imacam icara iyang 

imereka ilakukan iuntuk imemasarkan 

iproduknya. iyaitu imenggunakan icelebrity 

iendorsement. iselebriti iinstagram iyang 

imemiliki ijumlah ifollower iatau ipengikut 

ipada iakun iinstagram idengan ijumlah iyang 

ibanyak idisebut idengan iEndorsment. 

Celebrity iendorsement imerupakan 

istartegi ipemasaran idengan imenggunakan 

iselebriti iyang idisukai idan idihormati ioleh 

ikhalayak idan idiharapkan idapat 

imempengaruhi isikap idan iperilaku ikonsumen 

iyang ibaik iterhadap iproduk iyang ididukung 

(Shimp, i2003:460). 

iPebisnis iharus imemiliki iendorser 

iyang icocok iuntuk imenyampaikan ipesan 

ikepada ikonsumen iagar ibertambahnya 

iketertarikan ikonsumen iterhadap iproduk. 

iProduk iyang idigunakan ioleh icelebrity 

isebagai ipendukung iiklan iakan ilebih imelekat 

idifikiran imasyarakat ikarena ilebih imudah 

iuntuk imempengaruhi iperilaku iserta ipersepsi 

ikonsumen. 

Testimoni merupakan senjata yang 

ampuh untuk meningkatkan profit bisnis. Dan 

juga hasil dari testimoni ini dapat melihat 

apakah produk yang dijual itu layak dibeli. 

Setelah melihat review atau testimoni yang 

bersifat positif kita bisa lebih yakin, sehingga 

mendapatkan kepercayaan yang banyak dari 

kalangan masyarakat serta meningkatkan 

keunggulan barang dan layanan. 

Menurut Griffiths (2011:153) testimoni 

adalah cara membangun kredibilitas, informasi 

yang dipublikasikan di media harus memihak 

kepada orang banyak dibandingkan dengan 

kepentingan pribadi.  

Testimoni sangat membantu konsumen 

untuk menimbulkan rasa percaya atau bahkan 

mengambil keputusan membeli produk/jasa 

karena mendapatkan rekomendasi positif dari 

pihak ketiga dan akan lebih dipercaya jika ada 

seorang pelanggan yang mau membagikan 

pengalaman karena sudah menggunakan 

produk/jasa tersebut.   

Selain testimoni yang merupakan salah 

satu faktor menarik konsumen adalah kualitas 

produk. Kualitas merupakan hal terpenting 

dalam penjualan, sehingga perlu diperhatikan 

agar memenuhi keinginan konsumen agar para 

konsumen percaya dengan produk tersebut. 

Kualitas produk yang diperjual-belikan sangat 

penting untuk diperhatikan karena konsumen 

tidak langsung melihat barang yang akan dibeli 

agar menghindari rasa kecewa saat produk telah 

sampai di konsumen. 

Menurut Kotler dan Amstrong  

(2012:283) kualitas produk adalah kemampuan 

sebuah produk dalam memperagakan fungsinya. 

Kualitas suatu barang dapat dinilai berdasarkan 

patokan yang berbeda karena mengingat 

kepentingan konsumen berbeda-beda. Kesan 

terhadap kualitas mencerminkan perasaan 

konsumen mengenai suatu barang. Dengan 

adanya kualitas barang yang bagus, barang 

tersebut akan tertanam di benak konsumen dan 

pada akhirnya konsumen tertarik pada barang 

tersebut sehingga konsumen bersedia untuk 

membayar sejumlah uang yang telah ditentukan 

untuk membeli barang tersebut. 

Testimoni, Selebgram Endorsment, dan 

kualitas barang merupakan faktor dari minat 

beli karena munculnya keinginan dalam diri 

sendiri dari proses pengamatan dan 

pembelajaran konsumen terhadap suatu produk. 

Konsumen yang memiliki minat untuk membeli 

suatu barang menunjukkan bahwa rasa 

perhatian dan senang terhadap suatu produk. 

Minat beli konsumen merupakan masalah yang 

sangat kompleks, namun harus tetap menjadi 

perhatian pemasar.  

Menurut Kotler dan Keller (2009:137) 

minat beli merupakan perilaku konsumen yang 

muncul sebagai respon terhadap suatu objek 

yang menunjukkan keinginan pelanggan untuk 

melakukan pembelian 

Dari latar belakang diatas, maka perlu 

melakukan penelitian untuk mengetahui adakah 

pengaruh testimoni, selebgram endorsement dan 

kualitas produl terhadap minat pembelian di 

kalangan konsumen onlineshop ghealsy Kab. 

Malang. Untuk itu peneliti tertarik untuk 

mengambil judul “Pengaruh Testimoni, 

Selebgram Endorsment, dan Kualitas 

Produk  Terhadap Minat Pembelian Pada 
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Onlineshop Melalui Media Sosial Instagram 

(Studi Pada Onlineshop Ghealsy Kab. 

Malang)”.   

 

RUMUSAN MASALAH  
1. Adakah pengaruh yang signifikan antara 

testimoni terhadap minat pembelian 

onlineshop secara parsial di media 

sosial instagram? 

2. Adakah pengaruh yang signifikan antara 

selebgram endorsement terhadap minat 

pembelian onlineshop secara parsial di 

media sosial instagram? 

3. Adakah pengaruh yang signifikan  antara 

kualitas produk terhadap minat 

pembelian onlineshop secara parsial di 

media sosial instagram? 

4. Adakah pengaruh yang dominan antara 

testimoni, selebgram endorsement, dan 

kualitas produk terhadap minat 

pembelian onlineshop di media sosial 
instagram?  

TINJAUAN PUSTAKA  

Testimoni 

Menurut Griffiths (2011:153) testimoni 

adalah cara membangun kredibilitas, informasi 

yang dipublikasikan di media harus memihak 

kepada orang banyak dibandingkan dengan 

kepentingan pribadi  

Indikator testimoni ada 5 (Kasali, 

1992:83) :  

1. Attention (perhatian) 

2. Interest (minat) 

3. Desire (kebutuhan/keinginan)  

4. Conviction (rasa yakin) 

5. Action (tindakan) 

 

Selebgram Endorsment 
Menurut Shimp (2003:46) Celebrity 

endorser adalah bintang iklan di media sosial 

mulai dari televisi, media sosial maupun media 

cetak. Selebriti digunakan karena atribut 

terkenalnya dalam keberanian, ketampanan, 

talenta serta daya tarik untuk mewakili citra 

merk yang berdampak pada keputusan 

pembelian. 

Indikator selebgram endorsment yaitu 

(Shimp, 2003:470) :  

1. Dapat dipercaya (Truthworthiness) 

2. Keahlian (Expertise) 

3. Daya tarik fisik (Attractiveness) 

4. Kekuatan (Power) 

5. Pengakuan (Confession) 

 

Kualitas Produk 
Menurut Kotler (2007:94) salah satu 

nilai utama yang diharapkan oleh para 

pelanggan adalah mutu produk yang tinggi. 

Maka dapat dinyatakan bahwa mutu produk 

yang dapat menarik perhatian konsumen dalam 

memutuskan untuk memperoleh produk 

tersebut. 

Indikator kualitas produk (Soekartawi, 

2005:8) :  

1. Kinerja (performance) 

2. Keistimewaan (type of features) 

3. Kepercayaan dan waktu (reliability and 

durability) 

4. Mudah dirawat dan diperbaiki 

(maintainability and serviceability) 

5. Sifat khas (sensory characteristic) 

 

Minat Pembelian 
Menurut Donni (2017:164) minat 

pembelian merupakan pemusatan perhatian 

terhadap sesuatu disertai dengan rasa senang 

terhadap produk tersebut, kemudian minat pada 

diri sendiri menimbulkan keinginan sehingga 

muncul perasaan yakin bahwa barang yang 

diinginkan tersebut memiliki manfaat..  

Indikator minat pembelian yaitu (Donni, 

2017:165) : 

1. Perhatian (Attention) 

2. Tertarik (Interest) 

3. Hasrat (Desire) 

4. Tindakan (Action) 

 

METODE PENELITIAN  
 

Jenis Penelitian  
Jenis penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif. Menurut Sugiyono 

(2011:11) metode kuantitatif merupakan metode 

yang berlandaskan pada filsafat positifme untuk 

meneliti populasi dan sampel tertentu, 

pengumpulan data yang mengaplikasikan sarana 

penelitian, menganalisis data yang bersifat 

statistik atau kuantitatif yang bertujuan untuk 

membuktikan hipotesis yang ditetapkan. 

Lokasi dan Waktu Penelitian  
Lokasi penelitian dilaksanakan di pusat 

perbelanjaan atau toko yang bernama Ghealsy 

beralamat di Jl. Raya Jetis No.19A, Jetis, 

Mulyoagung, Kec. Dau, Kota Malang, Jawa 

Timur, 65151. Waktu peneliti dimuali pada 

bulan oktober 2021 

Variabel dan pengukuran  



Annisa, Siti,Daris – Pengaruh Testimoni ... | 145 

 
  

 

Menurut Sugiyono (2011:63) Variabel 

penelitian pada dasarnya adalah segala sesuatu 

yang berbentuk apa saja yang ditetapkan oleh 

peneliti untuk dipelajari sehingga diperoleh 

informasi tentang hal tersebut, kemudian ditarik 

kesimpulannya. Variabel yang digunakan dalam 

penelitian adalah variabel independen dan 

variabel dependen.  

1.Variabel Independen atau Variabel Bebas 

(X) 

A. X1 = Testimoni 

B. X2 = Selebgram Endorsment 

C. X3 = Kualitas Produk 

2.Variabel Dependen atau Variabel Terikat 

(Y) 

A. Y = Minat Pembelian 

Populasi dan Sampel  
 

Populasi  

 

Menurut Sugiyono (2017:80) Populasi 

merupakan wilayah generalisasi yang terdiri 

dari objek atau subjek penelitian yang 

mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu 

yang diterapkan oleh peneliti untuk mempelajari 

dan kemudian ditarik kesimpulannya. Populasi 

pada penelitian ini adalah konsumen onlineshop 

Ghealsy Kota Malang yang berpengalaman 

membeli produk pada onlineshop tersebut. 

Populasi konsumen Ghealsy di kabupaten 

Malang dikategorikan sebagai populasi yang 

tidak terbatas karena tidak bisa dihitung 

jumlahnya. 

Sampel  

Menurut Sugiyono (2015:81) Sampel 

merupakan bagian dari populasi dari jumlah dan 

karakteristik yang dimiliki oleh populasi 

tersebut. Menurut Green (1991:30) untuk 

mengetahui jumlah sampel untuk peneliti 

regresi, dapat menggunakan rumus 50+8(n), 

dimana n adalah jumlah variabel. Dalam 

penelitian ini terdapat 4 variabel. Sehingga 

jumlah sampel pada penelitian ini adalah: 

 Jumlah sampel = 50+8(n)  

= 50+8(4) 

= 50+32 

= 74, dibulatkan menjadi 100 orang 

Sumber Data  
Data Primer  

Data primer merupakan data yang 

didapat langsung dari objek penelitian 

(Sugiyono,2017). Data primer dalam penelitian 

ini didapatkan melalui kuesioner peneliti yang 

diberikan kepada responden yaitu konsumen 

yang berpengalaman menggunakan produk di 

onlineshop Ghealsy Malang. 

Teknik Pengumpulan Data  
 

1. Kuesioner (Angket)  

2. Dokumentasi  

 

Instrumen Penelitian  
 

Penelitian ini menggunakan Skala Likert. 

Menurut Sugiyono (2011:136) Skala likert 

digunakan untuk pendapat, mengukur sikap dan 

persepsi seseorang tentang fenomena sosial 

 

Metode Analisis Data 
 

Uji Validitas 

Menurut Ghozali (2011:52) Uji validitas 

yang digunakan untuk mengukur valid atau 

tidaknya suatu kuesioner. Suatu kuesioner 

dikatakan valid apabila pertanyaan pada 

kuesioner mampu mencetuskan sesuatu yang 

akan diukur oleh kuesioner tersebut. 

 

Uji Reliabilitas  

Menurut Ghozali (2013:47) Uji 

reliabilitas merupakan alat untuk mengukur 

suatu kuesioner yang merupakan indikator dari 

konstruk atau variabel. Suatu kuesioner 

dinyatakan reliabel jika jawaban seseorang 

terhadap pertanyaan tersebut konsisten atau 

stabil dari masa ke masa. 

 

Uji Normalitas  

Menurut Ghozali (2011:60) Uji 

Normalitas ini bertujuan untuk menguji apakah 

model regresi variabel residual atau pengganggu  

memiliki distribusi normal. Cara untuk 

mendeteksi apakah residual terbagi normal atau 

tidak yakni dengan menggunakan metode grafik 

normal probability plot (P-plot) Selain 

menggunakan metode grafik normal probability 

plot (P-plot) ada cara lain yang bisa digunakan 

untuk mendeteksi apakah residual terbagi 

normal atau tidak yaitu dengan rumus 

Kolmogoriv Smirnov 

Uji Linieritas 

Menurut Purnomo (2017:94-95) Uji 

linieritas dengan cara menerapkan Test for 

Linearity pada taraf signifikansi 0,05. Dua 

variabel dinyatakan memiliki hubungan 

yang linear apabila signifikansi (Linearity) 

kurang dari 0,05  
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Analisis Regresi Linier Berganda  

Menurut Sugiyono (2010:277) analisis ini 

digunakan oleh peneliti menggambarkan 

bagaimana keadaan variabel dependen, bila dua 

atau lebih variabel independen sebagai faktor 

prediktor dimanipulasi (naik turunkan nilainya). 

 

Uji t (Uji Parsial) 

Menurut Ghozali (2016:93) pada dasarnya 

Uji t menunjukkan seberapa jauh pengaruh 

satu variabel independen atau penjelasan 

satu persatu dalam menerangkan variabel 

dependen. Apakah variabel testimoni (X1), 

selebgram endorsement (X2), dan kualitas 

produk (X3) mempunyai pengaruh yang 

positif serta signifikan terhadap variabel 

dependen variabel (Y) yaitu minat beli. 
Uji F (Uji Simultan) 

Uji F ini dilakukan untuk mengetahui 

apakah terdapat pengaruh Testimoni (X1), 

Selebgram endorsement (X2), kualitas 

barang (X3) terhadap minat pembelian (Y) 

secara signifikan atau tidak. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

PENELITIAN 
 

Uji Validitas  
Tabel 1 

Uji Validitas X1 (Testimoni) 

Indikator r-hitung r-tabel Keterangan 

X1.1 

X1.2 

X1.3 

X1.4 

X1.5 

0,787 

0,786 

0,803 

0,724 

0,639 

0,197 

0,197 

0,197 

0,197 

0,197 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Sumber : data diolah 2021 

 

Tabel 2 

Uji Validitas X2 (Selebgram Endorsment) 

Indikator r-hitung r-tabel Keterangan 

X2.1 

X2.2 

X2.3 

X2.4 

X2.5 

0,838 

0,792 

0,694 

0,752 

0,762 

0,197 

0,197 

0,197 

0,197 

0,197 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 
Sumber : data diolah 2021 

 

Tabel 3 

Uji Validitas X3 (Kualitas Produk) 

Indikator r-hitung r-tabel Keterangan 

X3.1 

X3.2 

X3.3 

0,819 

0,862 

0,744 

0,197 

0,197 

0,197 

Valid 

Valid 

Valid 

X3.4 

X3.5 
0,857 

0,610 
0,197 

0,197 
Valid 

Valid 
Sumber : data diolah 2021 

 

Tabel 4 

Uji Validitas Y (Minat Pembelian) 

Indikator r-hitung r-tabel Keterangan 

Y.1 

Y.2 

Y.3 

Y.4 

Y.5 

0,702 

0,765 

0,877 

0,754 

0,784 

0,197 

0,197 

0,197 

0,197 

0,197 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 
Sumber : data diolah 2021 

 

Uji Reliabilitas 
 

Tabel 5 

Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel  Alpha 

Cronboach 

Keterangan 

Testimoni 

(X1) 

0,803 Reliabel 

Selebgram 

Endorsment 

(X2) 

0,822 Reliabel 

Kualitas 

Produk 

(X3) 

0,843 Reliabel 

Minat Beli 

(Y) 

0,833 Reliabel 

Sumber : Data diolah 2021 

hasil uji reliabilitas pada tabel diatas 

menjelaskan bahwa semua hasil dari nilai 

variabel X1, X2, X3, dan Y adalah reliabel, 

dimana untuk masing-masing variabel memiliki 

nilai Cronbach Alpha > 0,600 yang artinya 

semua nilai variabel ini reliabel. 

Uji Normalitas  

Gambar 1 

Uji Normalitas 

 
Sumber : Data spss diolah 2021 

 

Pada hasil gambar diatas dengan 

menggunakan uji normalitas yang menggunakan 

grafik normal probability plot terlihat dapat 

dijelaskan bahwa sebaran titi – titik disekitar 

garis diagonal dan penyebaran mengikuti garis 
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diagonal maka regresi pada penelitian ini 

memenuhi asumsi normalitas 

Uji Linieritas 

Tabel 6 

Hasil Uji Linieritas 

Variabel Linearity DF 

Linearity 

Sig. 

Minat 

Beli*Testimoni 

.000 .106 .000 

Minat Beli* 

Selebgram 

Endorsment 

.000 .051 .000 

Minat 

Beli*Kualitas 

Produk 

.000 .056 .000 

Sumber: Data spss diolah 2021 

 

berdasarkan tabel diatas dijelaskan 

bahwa nilai signifikan pada lineatity adalah 

0,000, maka disimpulkan bahwa 0,000 < 0,05. 

Jadi, terdapat hubungan linier secara signifikan 

antara variabel testimoni, selebgram 

endorsement dan kualitas produk dengan minat 

beli. jika dilihat dari nilai signifikansi pada 

Deviation from linearity  > 0,05. Maka dapat 

disimpulkan bahwa terdapat hubungan linier 

secara signifikan antara variabel testimoni, 

selebgram endorsement dan kualitas produk 

dengan minat beli. 

Analisis Regresi Linier Berganda 

  

Tabel 7 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

B 

Std. 

Error 

(Constant) ,993 1.343 

Testimoni ,306 ,078 

Selebgram 

Endorsment 

,102 ,065 

Kualitas 

Produk 

,552 ,064 

Sumber : Data spss diolah 2021 

 

Dari persamaan regresi tersebut, dapat 

diuraikan sebagai berikut: 

a. Diketahui nilai konstanta adalah 0,993 

yang berarti jika variabel Testimoni (X1), 

Selebgram Endorsement (X2) dan 

Kualitas Produk (X3) berarti tidak ada 

atau nol, maka minat beli nilainya 0,933 

b. Koefisien regresi (B1) menunjukkan 

bahwa nilai variabel Testimoni (X1) 

adalah 0,306 menyatakan setiap 

penambahan 1% variabel Testimoni (X1), 

maka akan meningkatkan Minat 

Pembelian (Y) sebesar 0,306 

c. Koefisien regresi (B2) menunjukkan 

bahwa nilai variabel Selebgram 

Endorsment (X2)  adalah 0,102 

menyatakan setiap penambahan 1% 

variabel Selebgram Endorsment (X2),  

maka akan meningkatkan Minat 

Pembelian (Y) sebesar 0,102 

d. Koefisien regresi (B3) menunjukkan 

bahwa nilai variabel Kualitas Produk (X3)  

adalah 0,552 menyatakan setiap 

penambahan 1% variabel Kualitas Produk 

(X3), maka akan meningkatkan Minat 

Pembelian (Y) sebesar 0,552 

Uji t (Uji Parsial) 

 

Tabel 8 

Uji t (Uji Parsial) 

Coefficientsa 

Model t Sig. 

1 (Constant) ,739 ,462 

Testimoni 3,933 ,000 

Selebgram 

Endorsment 

1,566 ,121 

Kualitas 

Produk 

8,601 ,000 

a. Dependent Variable: Minat Beli 

Sumber : Data spss diolah 2021 

 

Berdasarkan Tabel 8 diatas hasil uji t 

(parsial) diketahui :  

1. Variabel Testimoni (X1) 

Nilai t hitung pada variabel testimoni (X1) 

adalah 3,933. Nilai t hitung 3,933 > t tabel 

1,984 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 . 

berdasarkan nilai kriteria bahwa H0 di tolak 

atau Ha diterima. Artinya testimoni 

berpengaruh secara parsial dan signifikan 

terhadap minat pembelian. 

2. Variabel Selebgram Endorsment (X2) 

Nilai t hitung pada variabel selebgram 

endorsement (X2) adalah 1,566 > t tabel 

1,984 dengan nilai signifikan 0,121 > 0,05. 

Berdasarkan kriteria H0 diterima atau Ha 

ditolak. Artinya selebgram endorsement 

tidak berpengaruh secara parsial dan 

signifikan terhadap minat pembelian. 

3. Variabel Kualitas Produk (X3) 

Nilai t hitung pada variabel kualitas produk 

(X3) adalah 8,601 > t tabel 1,984 dengan 

nilai signifikan 0,00 < 0,05. Berdasarkan 

kriteria H0 ditolak atau Ha diterima. 

Artinya, kualitas produk berpengaruh 
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secara parsial dan signifikan terhadap minat 

pembelian. 

Uji F (Simultan)  

Tabel 9 

Uji F (Uji Simultan) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F 

Sig

. 

1 Regr

essio

n 

540,852 3 180,28

4 

10

6,9

02 

,00

0b 

Resi

dual 

161,898 96 1,686 
  

Total 702,750 99    

Sumber : Data spss diolah 2021 

 

Dari hasil pada tabel diatas menjelaskan 

bahwa nilai signifikan sebesar 0,000 yang mana 

lebih kecil dari 0,05. Selain itu variabel 

testimoni, selebgram endorsement, dan kualitas 

produk mempunyai F hitung sejumlah 106,902 

> F tabel dengan jumlah 3,09, F tabel diperoleh 

dari (k; n – k) = (3;100 – 3) = 97 maka 

ditemukan sebesar 3,09. Dengan nilai signifikan 

0,000 < 0,05. Maka disimpulkan bahwa H0 

ditolak atau Ha diterima. Artinya, testimoni, 

selebgram endorsement dan kualitas produk 

berpengaruh secara simultan dan signifikan 

terhadap minat pembelian. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Kesimpulan  
 Berdasarkan hasil analisis data dan 

pembahasan terkait variabel testimoni, 

selebgram endorsement dan kualitas produk 

terhadap minat pembelian onlineshop di media 

sosial instagram pada konsumen Ghealsy 

Kabupaten Malang dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 
1. Secara parsial, testimoni berpengaruh 

signifikan terhadap minat pembelian 

onlineshop di media sosial instagram yang 

menunjukkan dengan nilai t hitung > t tabel 

dengan jumlah 3,933 > 1,984  dan nilai 

signifikansi 0,000 < nilai sig 0,05. 

Berdasarkan nilai kriteria bahwa H0 di 

tolak atau Ha diterima. Artinya testimoni 

berpengaruh secara parsial dan signifikan 

terhadap minat pembelian terbukti 

kebenarannya.  

2. Secara parsial, selebgram endorsement 

tidak berpengaruh signifikan terhadap 

minat pembelian onlineshop. Dengan 

menunjukkan nilai t hitung < t tabel dengan 

jumlah 1,566 < 1,984 dengan nilai 

signifikansi 0,121 > nilai sig 0,05. 

Berdasarkan kriteria H0 diterima atau Ha 

ditolak. Artinya selebgram endorsement 

secara parsial tidak berpengaruh signifikan 

terhadap minat pembelian. 

3. Secara parsial, kualitas produk berpengaruh 

signifikan terhadap minat pembelian 

onlineshop di media sosial instagram yang 

menunjukkan Nilai t hitung adalah 8,601 > 

t tabel 1,984 dengan nilai signifikan 0,00 < 

0,05. Berdasarkan kriteria H0 ditolak atau 

Ha diterima. Artinya, kualitas produk 

secara parsial berpengrauh signifikan 

terhadap minat pembelian. 

4. Secara simultan, testimoni, selebgram 

endorsement dan kualitas produk 

berpengaruh secara signifikan dan positif 

terhadap minat pembelian onlineshop (studi 

pada konsumen Ghealsy Kabupaten 

Malang). Hal ini dibuktikan dengan nilai F 

hitung > F tabel dengan jumlah 106,902 > 

3,09 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05. 

Berdasarkan nilai kriteria bahwa H0 ditolak 

atau Ha diterima. Artinya, testimoni, 

selebgram endorsement dan kualitas 

produk secara simultan berpengaruh 

signifikan terhadap minat pembelian. 

Dengan demikian disimpulkan bahwa H0 

ditolak atau Ha diterima yang berarti 

pengaruh signifikan secara silmutan dari 

variabel testimoni, selebgram endorment 

dan kualitas produk terhadap minat 

pembelian onlineshop di media sosial 

instagram (studi pada konsumen Ghealsy 

Kabupaten Malang). 

Saran  

1. Bagi Pelaku Bisnis 

Bagi pelaku bisnis, agar terus 

mengembangkan usahanya melalui media 

sosial khusunya pada instagram maupun 

media sosial lainnya dengan 

menyampaikan informasi yang jujur 

terkait dengan produknya. Selain itu, 

didukung dengan penggunaan iklan 

testimoni dan selebgram endorsement 

tetap mempertahankan daya tarik serta 

lebih meningkatkan rasa kejujuran saat 

menyampaikan semua produk  agar lebih 

meningkatkan daya tarik calon konsumen 

khususnya di kalangan konsumen Ghealsy 

Kabupaten Malang 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya dapat lebih 

menggunakan variabel lain dalam menguji 

pada lokasi tempat penelitian seperti 

variabel harga, promosi atau lainnya untuk 

meningkatkan minat pembelian 

onlineshop Ghealsy Kabupaten Malang 

ini. 
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3. Selanjutnya penulis menyadari masih 

banyak kekurangan dalam menyusun 

skripsi ini maka penulis mengarapkan 

kritik dan saran yang membangun agar 

terciptanya skripsi yang lebih baik agar 

menjadi referensi bagi semua pembaca. 
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